DAV

x DEUTSCHE
AKTUARVEREINIGUNG e.V.

Fachgrundsatz der Deutschen Aktuarvereinigung e. V.

Aktuarielle Hinweise

zur Nach- und Neukalkulation von Unisex-Tarifen
in der Privaten Krankenversicherung

Hinweis

Kéln, 18.03.2021




Praambel

Die DAV hat entsprechend dem Verfahren zur Feststellung von Fachgrundsatzen
vom 25. April 2019 den vorliegenden Fachgrundsatz festgestellt. Die Ausarbeitung
wurde von einer Arbeitsgruppe! des DAV-Ausschusses Kranken erstellt.

Fachgrundsatze zeichnen sich dadurch aus, dass sie

. aktuarielle und berufsstandische Fachfragen behandeln,

. von grundsatzlicher und praxisrelevanter Bedeutung fur Aktuare sind,

o berufsstandisch durch ein Feststellungsverfahren legitimiert sind, das allen
Aktuaren eine Beteiligung an der Feststellung ermdglicht und

o ihre ordnungsgemaBe Verwendung seitens der Mitglieder durch ein Diszipli-
narverfahren berufsstéandisch abgesichert ist.

Dieser Fachgrundsatz ist ein Hinweis. Hinweise sind Fachgrundsatze, die bei aktu-
ariellen Erwagungen zu bertcksichtigen sind, tiber deren Verwendung aber im Ein-
zelfall im Rahmen der Standesregeln frei entschieden werden kann und die kon-
krete Einzelfragen behandeln.?

Anwendungsbereich

Dieser Fachgrundsatz betrifft Aktuare, die mit der Aufgabe der Pramienkalkulation
fir Unisex-Tarife in der Privaten Krankenversicherung betraut sind. Er gilt nicht fur
die Lebens- und Sachversicherung.

Inhalt des Hinweises

Infolge eines Urteils des Europaischen Gerichtshofes (EuGH) vom 1. Marz 2011
darf bei der Beitragserhebung flir Neuvertrage ab dem 21. Dezember 2012 der
Faktor Geschlecht fir die Beitragsbemessung in der Versicherungswirtschaft keine
Rolle mehr spielen (,Unisex-Kalkulation"). Infolge der Entscheidung des EUGH
wurde im Jahr 2012 im Eilverfahren der Fachgrundsatz ,Aktuarielle Hinweise zur
(Erst)Kalkulation von Unisex-Tarifen in der Privaten Krankenversicherung" verab-
schiedet, um den Aktuaren eine Hilfestellung bei der Einfllhrung von Unisex-Tarifen
zu geben. Die genaue Ausgestaltung in der nationalen Gesetzgebung war seiner-
zeit noch unbekannt.

Die von dem DAV-Ausschuss Krankenversicherung eingesetzte Arbeitsgruppe hat
sich damit befasst, den bestehenden Hinweis® dahingehend zu Uberarbeiten, dass
einerseits die damalige Unsicherheit bzgl. der gesetzgeberischen Umsetzung eli-
miniert wird und andererseits die inzwischen gesammelten Erfahrungen seit der

! Der Vorstand dankt der AG ,Neu- und Nachkalkulation von Unisex-Tarifen" ausdriicklich fur die
geleistete Arbeit, namentlich Dr. Ralph MaaBen (Ltg.), Klaus Abt, Florian Bauer, Andreas Berghof,
Dr. Matthias Brake, Jirgen Feld, Dr. Lothar Forwick, Sebastian Gawel, Jutta Géggerle, Astrid Hirsch,
Doreen Jahnke, Heinz-Werner Richter, Daniela Rode, Dr. Maik Schwarz, Andreas Teske, Sabine
Weber, Markus Werner, Dennis Ziegner

2 Definition gemaB Verfahren zur Feststellung von Fachgrundséatzen der DAV vom 25. April 2019

3 Die in Anflhrungszeichen gesetzten Zitate stammen - sofern nicht ausdrticklich anderen Quellen
entnommen - ausschlieBlich aus diesem Fachgrundsatz und den Erlauterungen hierzu.
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EinfUhrung der Unisex-Tarife einflieBen. Dabei liegt der Fokus nicht mehr so stark
auf der Erstkalkulation, sondern in erhédhtem MaBe auch auf Erfordernissen im
Rahmen der Nachkalkulation.

Dieser Hinweis gibt dem Aktuar der Krankenversicherung eine Hilfestellung flr die
Neu- und Nachkalkulation von geschlechtsunabhdangigen Beitragen in der deut-
schen Privaten Krankenversicherung. Es werden Empfehlungen ausgesprochen,
wie dabei prinzipiell vorgegangen werden kann oder sollte. Dazu werden auch Me-
thoden vorgestellt, wie sich aus geschlechtsabhangigen Statistiken durch geeig-
nete Mischungen der geschlechtsabhangigen Rechnungsgrundlagen risikogerechte
Unisex-Beitrage berechnen lassen. Zu beachten sind dabei auch die Auswirkungen
des Tarifwechselrechts gemaB § 204 VVG.

Verbindlichere allgemeinglltige Vorgaben, wie beispielsweise die Festschreibung
einer bestimmten (einzig) zulassigen Berechnungsmethode oder die Auflage, be-
stimmte Zahlenwerte zu verwenden, kénnen hingegen nicht gemacht werden. Dies
wirde einerseits den Gestaltungsrahmen der Aktuare zu sehr einschranken und
ware auch kartellrechtlich kritisch zu sehen. Andererseits hangen die flir die Neu-
oder Nachkalkulation zu treffenden Annahmen von einer Vielzahl mdglicher Fall-
konstellationen und unternehmensindividuellen Gegebenheiten ab. Bei jeder Neu-
kalkulation sind die maBgeblichen gesetzlichen Vorgaben - insbesondere auch die
Vorgaben der Krankenversicherungsaufsichtsverordnung (KVAV) - zu beachten.

Verabschiedung, Giiltigkeitszeitraum und Erstanwendung

Dieser Hinweis ist durch den Vorstand der DAV am 18.03.2021 verabschiedet wor-
den und ersetzt den gleichnamigen Hinweis vom 28.11.2016, der im Rahmen des
Revisionsverfahrens flir Fachgrundsatze auf inhaltliche Richtigkeit und Aktualitat
Uberprift und redaktionell leicht Gberarbeitet wurde.
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1. Einleitung

Fur Vertrage, die seit dem 21.12.2012 abgeschlossen wurden, dirfen nach einem
Urteil des Europadischen Gerichtshofes (EuGH) vom 1. Marz 2011 nur noch ge-
schlechtsunabhé@ngige Beitrage erhoben werden. Diese Entscheidung fihrte dazu,
dass alle privaten Krankenversicherer im Jahr 2012 eine neue Tarifgeneration
(,Unisex-Tarife") fur das Neugeschaft* kalkulieren mussten. Zu diesem Zwecke
hatte eine vom DAV-Ausschuss Krankenversicherung einberufene Arbeitsgruppe
seinerzeit den Fachgrundsatz ,Aktuarielle Hinweise zur (Erst)Kalkulation von
Unisex-Tarifen in der Privaten Krankenversicherung" erarbeitet, der mit Verab-
schiedung im Eilverfahren durch den Vorstand der DAV am 05.03.2012 in Kraft
getreten ist. Nach Durchlauf des regularen Verfahrens flr Fachgrundsatze ist der
Hinweis am 18.09.2014 erneut vom Vorstand verabschiedet worden und seitdem
weiterhin in Kraft.

Zum Zeitpunkt der ersten Verabschiedung des Hinweises war noch nicht klar, wie
das Urteil des EuGH in nationale Gesetzgebung uUberfihrt werden wirde. Offen war
vor allem die Frage, inwieweit auch der vor dem 21.12.2012 bereits in geschlechts-
abhangig kalkulierten Tarifen versicherte Bestand in die Unisex-Tarifierung einbe-
zogen wird. Letztlich erfolgte die Ausgestaltung in der Form, dass sich flr die Ver-
sicherten, die am 21.12.2012 in einem geschlechtsabhangig kalkulierten Tarif (Bi-
sex-Tarif) versichert waren, zunachst nichts anderte. Allerdings steht diesen Ver-
sicherten Uber § 204 VVG natlrlich ein Wechselrecht in die Unisex-Tarife zu, wo-
hingegen Wechsel von Unisex-Tarifen in geschlechtsabhdangig kalkulierte Tarife
ausgeschlossen sind.>

Ausgehend von dieser Klarstellung bezliglich der gesetzlichen Regelung und vor
dem Hintergrund der bisher gesammelten Erfahrungen in den Jahren, die seit Ein-
fihrung der Unisex-Tarife vergangen sind, wurde der im Jahr 2012 erstellte Fach-
grundsatz im Auftrag des DAV-Ausschusses Krankenversicherung Uberarbeitet.
Dabei wird nun in verstarktem MaBe auch darauf eingegangen, wie sich die ersten
Beobachtungswerte in evtl. durchzufiihrenden Nachkalkulationen verwenden las-
sen.

Der Fachgrundsatz behandelt spezielle Fragestellungen, die sich aus den Beson-
derheiten der geschlechtsunabhangigen Pramienfestsetzung ergeben. Insofern
bleiben Fragen zur aktuariell angemessenen Festlegung von Kosten-, Sicherheits-
und sonstigen Zuschlagen ebenso (weitgehend) unbeantwortet wie Fragen zur
Festlegung des Rechnungszinses. Diese Themen sind Ubergreifender Natur und
keine Besonderheit geschlechtsunabhangig kalkulierter Tarife.

4 Unter ,neue Tarifgeneration (,Unisex-Tarife') flir das Neugeschaft" wird ebenso die Einfiihrung zu-
satzlicher Unisex-Beobachtungseinheiten in einen bestehenden Tarif verstanden. Diese sind in der
Regel die Unisex-Beobachtungseinheiten Erwachsene, Jugendliche und ggf. Auszubildende. Die Vo-
raussetzung hierfiir ist jedoch grundséatzlich, dass am Leistungsspektrum des Tarifs keine Ande-
rungen vorgenommen werden. Die bereits geschlechtsunabhangig kalkulierte Beobachtungseinheit
der Kinder bleibt dabei unangetastet.

5§ 204, Abs. 1, Nr. 1 VVG: Ein Wechsel aus einem Tarif, bei dem die Pramien geschlechtsunabhangig
kalkuliert werden, in einen Tarif, bei dem dies nicht der Fall ist, ist ausgeschlossen.
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Somit liegt der Schwerpunkt der vorliegenden Ausarbeitung darauf, fir die Rech-
nungsgrundlagen Ausscheideordnung (Sterbewahrscheinlichkeiten und Storno-
wahrscheinlichkeiten) und Kopfschaden (gemaB §§ 2, 5 und 6 KVAV) aus ge-
schlechtsabhangigen Beobachtungswerten der zu Grunde liegenden Stltztarife
und den ersten Beobachtungswerten der Unisex-Tarife jeweils geschlechtsunab-
hangige und ausreichend vorsichtig gewahlte Ansatze zu bestimmen. Da es ver-
mutlich noch viele Jahre dauern wird, bis in allen Altersbereichen der Unisex-Tarife
ausreichende Bestdande vorhanden sind, um von einer stabilen Bestandsverteilung
zu reden, die fur die Kalkulation verwendet werden kann, liegt die Besonderheit
gegenlber der Kalkulation geschlechtsabhangiger Pramien hier in der Bestimmung
einer ausreichend vorsichtigen Geschlechterverteilung. Dabei ist es in der Praxis
erprobt aber nicht zwingend notwendig, fur alle drei genannten Rechnungsgrund-
lagen die gleiche Geschlechterverteilung zu wahlen. So lange der zu Grunde ge-
legte Modellbestand aktuariell angemessen hergeleitet ist, fihrt ein vorsichtiger
Ansatz geschlechtsabhangiger Rechnungsgrundlagen auch zu ausreichend vorsich-
tigen Rechnungsgrundlagen gemaB § 2 Abs. 3 der Krankenversicherungsaufsichts-
verordnung.

Hinweise darauf, welche Verfahren angewendet werden kénnen, um zu einer ak-
tuariell angemessenen Geschlechterverteilung je Alter zu kommen, werden in den
Kapiteln zu den jeweils untersuchten Rechnungsgrundlagen gegeben. Auftretende
Redundanzen sind dabei durchaus beabsichtigt, um den spezifischen Gegebenhei-
ten jeweils ausreichend gerecht zu werden. Letztlich ist es vornehmliche Aufgabe
des Aktuars, auf die konkrete kalkulatorische Fragestellung eine adaquate modell-
technische Antwort zu geben. Dabei hat er z. B. sein besonderes Augenmerk da-
rauf zu richten, die unternehmensindividuellen Beobachtungswerte zum Ge-
schlechtermix im Neugeschaft und im Bestand oder zur Wechselbereitschaft der
Bisex-Kunden entsprechend zu bericksichtigen und in einer geeigneten Ge-
schlechterverteilung fiir den betrachteten Unisex-Tarif umzusetzen. Bei der Model-
lierung ist weiter insbesondere darauf zu achten, aus welchen Tarifen Wechsel in
die Unisex-Tarife stattfinden oder stattfinden kdnnen und ob in diesen Tarifen Bei-
tragsanpassungen anstehen, die zu einem verstarkten Wechsel fihren kénnten.
Daher empfiehlt es sich, die Nachkalkulation der Unisex-Tarife erst durchzufiihren,
nachdem die Kalkulation der flir einen Wechsel vornehmlich in Frage kommenden
Bisex-Tarife abgeschlossen ist.



2. Aktuarielle Hinweise zur Festlegung von Stornowahrscheinlich-
keiten

2.1. Einleitung

Bei der EinfUihrung der Unisex-Tarife zum 21.12.2012 wurden in der Regel aktu-
elle, ggf. auf die Unisex-Welt angepasste Bisex-Stornowahrscheinlichkeiten ver-
wendet und mit einer kalkulatorischen Geschlechterverteilung gewichtet. Je star-
ker der Bestand in den Unisex-Tarifen wachst, desto mehr Informationen aus der
Unisex-Welt werden bei der Festlegung der Stornowahrscheinlichkeiten bertck-
sichtigt.

Der Ubergang von der Festlegung von Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten aus-
schlieBlich auf der Grundlage von Bisex-Bestanden auf die Festlegung von Unisex-
Stornowahrscheinlichkeiten aus (groéBtenteils) Unisex-Bestanden ist in Abschnitt
2.2 beschrieben. In Abschnitt 2.3 werden Hinweise flir die Festlegung von rohen
geschlechtsabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten und der Unisex-Stornowahr-
scheinlichkeiten gegeben.

Ist der Unisex-Bestand noch zu klein, um daraus Unisex-Stornowahrscheinlichkei-
ten zu ermitteln, ist eine Geschlechterverteilung zu modellieren, mit deren Hilfe
man die geschlechtsabhdngigen Stornowahrscheinlichkeiten auf Basis von Bisex-
(und ggf. Unisex-) Bestanden ,mischt®. Im Rahmen der Erstkalkulation wurden
dazu verschiedene Verfahren (wie z. B. Iterationsverfahren oder Konstruktion von
Modellbestanden) entwickelt, die im Rahmen der Nachkalkulation zu Uberprifen
sind.

2.2, Rahmenbedingungen bei der Ermittlung der Stornowahrschein-
lichkeiten bei unterschiedlicher Datenlage

2.2.1. Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten auf Basis von Bisex-Daten

In diesem Szenario ist der Unisex-Bestand noch zu klein, um daraus Unisex-
Stornowahrscheinlichkeiten ableiten zu kénnen. Dagegen ist der Bisex-Bestand
noch ausreichend groB3. Die Ableitung der Stornowahrscheinlichkeiten erfolgt
daher aus dem Bisex-Bestand. Die rechnungsmaBigen Unisex-Stornowahr-
scheinlichkeiten werden mittels einer geeigneten Gewichtung aus den rech-
nungsmaBigen Bisex-Stornowahrscheinlichkeiten von Mannern und Frauen er-
mittelt.

Zur VergroBerung der Datenbasis ist es zuldssig, anlasslich von Pramienanpas-
sungen bereits in dieser Phase den Bisex-Bestand um Unisex-Daten zu erwei-
tern.



2.2.2. Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten auf Basis von zusammenge-
legten Bisex- und Unisex-Daten

Die Anzahl der Versicherten in den Unisex-Tarifen nimmt nach und nach zu,
wahrend die Anzahl der Versicherten in den Bisex-Tarifen abnimmt. Besonders
hervorzuheben ist die Tatsache, dass sich dieser Vorgang nicht gleichmaBig
Uber alle Altersgruppen vollzieht, sondern in unterschiedlichen Altersbereichen
stattfindet. Neuzugang ist grundsatzlich nur in Unisex-Tarifen mdglich, d. h.
hier treten tendenziell eher junge Versicherte in den Bestand ein. Dagegen wird
sich der Zugang von alteren Versicherten in Unisex-Tarife hauptsachlich durch
Tarifwechsel aus der Bisex- in die Unisex-Welt einstellen. Im Bisex-Bestand
hingegen kommen keine Neuzugdange hinzu (Ausnahme: vereinzelte Kinder-
nachversicherung) - der Bestand altert. Dies kann dazu fuhren, dass in be-
stimmten Altersbereichen die Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten schon nicht
mehr allein aus Bisex-, aber auch noch nicht ausschlieBlich aus Unisex-Bestan-
den heraus kalkuliert werden kénnen.

Beispielsweise kann die Alterung im Bisex-Bestand dazu fluhren, dass die jlin-
geren Altersgruppen (junge Erwachsene) in den Bisex-Tarifen nach und nach
nicht mehr ausreichend besetzt sind, um eine Ableitung von Unisex-Storno-
wahrscheinlichkeiten allein aus dem Bisex-Bestand zu erlauben. Bei der Kalku-
lationseinheit der Frauen kann sich eine schwache Bestandsbesetzung auch in
anderen Altersgruppen einstellen, denn die Einheit der Frauen ist z. B. in der
Krankheitskostenvollversicherung und in der Krankentagegeldversicherung
tendenziell weniger stark besetzt und auBerdem eher vom Abgang durch Wech-
sel in Unisex-Tarife oder durch GKV-Storno betroffen.

Der Unisex-Bestand nimmt auf der einen Seite zwar zu, wird aber erst nach
Jahrzehnten in héhere Alter hineinwachsen. Zugang in héheren Altern wird sich
zunachst hauptsachlich durch Wechsel aus Bisex-Tarifen einstellen, jedoch ist
fraglich, wie schnell dadurch eine ausreichende Bestandsbesetzung erreicht
werden kann. Typischerweise wird sich daher einige Jahre nach EinfiUhrung der
Unisex-Tarife der Gesamtbestand in jingeren Erwachsenen-Altern fast aus-
schlieBlich in der Unisex-Welt, der Gesamtbestand in héheren Erwachsenen-
Altern auch zuklnftig mehrheitlich in der Bisex-Welt wiederfinden.

2.2.3. Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten auf Basis von Unisex-Daten
in ausreichend besetzten Altersbereichen

Nach einiger Zeit ist der Unisex-Bestand in den storno-relevanten Altersgrup-
pen groB genug zur Ableitung der Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten aus
Unisex-Tarifkollektiven. Wie oben beschrieben erfolgt der Ubergang der Be-
stande von der Bisex- auf die Unisex-Welt nicht gleichmaBig verteilt GUber alle
Alter, d. h. oftmals wird in den zugrundeliegenden Tarifgruppen flr bestimmte
Altersbereiche ein ausreichender Bestand zur Ableitung von Unisex-Storno-
wahrscheinlichkeiten vorhanden sein, in anderen Altersbereichen jedoch nicht.
Hier gelten dann die Bedingungen, die in Abschnitt 2.2.2 beschrieben wurden.



Wie schon in Abschnitt 2.2.2 wird sich auch hier voraussichtlich tber viele Jahre
die Ermittlung der Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten je nach Altersgruppe aus
verschiedenen Quellen zusammensetzen. Das Stornoprofil wird sich fur jingere
Alter nach und nach aus den flr Unisex-Bestande ermittelten Wahrscheinlich-
keiten und fir héhere Alter weiterhin eher aus den gemischten Bestanden von
Bisex- und Unisex-Daten ableiten lassen.

2.2.4. Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten ausschlie3lich auf Basis von
Unisex-Daten

In der in Abschnitt 2.2.1 beschriebenen Situation liegt das Unisex-Storno zwi-
schen dem Bisex-Storno der Manner und Frauen. Ab der in Abschnitt 2.2.2
beschriebenen Phase kdnnen sich die Bisex- und Unisex-Stornowahrscheinlich-
keiten unterschiedlich entwickeln und sich deutlich voneinander unterscheiden.
Am Ende lasst sich das Unisex-Storno vollstandig auf Basis des Unisex-Bestan-
des ermitteln. Die Situation in Abschnitt 2.2.3 stellt - bezogen auf einzelne
Altersbereiche - eine Mischung der in den Abschnitten 2.2.2 und 2.2.4 be-
schriebenen Phasen dar.

2.3. Modellierung der rohen Stornowahrscheinlichkeiten

In den Altersgruppen, die im Unisex-Bestand weiterhin unzureichend, aber im
Bisex-Bestand noch ausreichend besetzt sind, kann die Ermittlung der Unisex-
Stornowahrscheinlichkeiten wie in Abschnitt 2.2.1 beschrieben durch geeignete
Gewichtung der geschlechtsabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten auf Grund-
lage von Bisex-Daten erfolgen.

In den schwach besetzten Altersgruppen oder generell bei schwach besetztem
Bestand kann zunachst unter angemessener Berlcksichtigung der unterneh-
menseigenen Verhaltnisse auf eine andere geeignete externe Statistik (z. B.
BaFin-Stornostatistik) zurtickgegriffen werden. Das Stornoprofil fir Unisex-Ta-
rife wird dann durch Zusammensetzung von Stornowahrscheinlichkeiten aus
eigenen Bisex-Daten und allgemeinen Daten aus anderen Quellen fir die ent-
sprechenden Altersbereiche ermittelt.

Eine andere mdgliche Vorgehensweise ist die Mischung der Bestande der Bisex-
und Unisex-Tarife, um so eine ausreichende Besetzung in den Altersgruppen fur
die Ableitung der Stornowahrscheinlichkeiten zu erreichen. Hier ist jedoch darauf
zu achten, dass sich das Storno der Bisex-Tarifwelt von dem der Unisex-Tarifwelt
auch auf Grund veranderter Ruckstellungsverlaufe unterscheiden kann, falls das
Storno anhand vererbter Rickstellungswerte ermittelt wird. Manner in der Bisex-
Welt haben zum Beispiel bei gleichem Leistungsversprechen und gleichem Rech-
nungszinssatz in vielen Fallen eine héhere Alterungsrickstellung (steileres Profil)
als in Unisex-Tarifen. Frauen bilden hingegen voraussichtlich zukinftig héhere
Rickstellungen. Dieser Effekt ist sowohl bei der Festlegung der rohen geschlechts-
abhangigen Stornowahrscheinlichkeiten als auch bei der rickstellungsgewichteten
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Mittelung der geschlechtsabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten zu berticksichti-
gen. Auf diesen Effekt in Bezug auf die Mittelung der geschlechtsabhangigen
Werte wird in dem Abschnitt 2.4 ndher eingegangen.

Bei der Modellierung der Stornowahrscheinlichkeiten ist grundsatzlich - wie
auch schon in der Bisex-Welt - zwischen der Voll- und der Zusatzversicherung
zu unterscheiden. Dies hat neben dem bekanntlich unterschiedlichen Storno-
verhalten in der Voll- und in der Zusatzversicherung noch weitere Grinde.

In der Zusatzversicherung ist durch Ubergang auf die Unisex-Kalkulation (bei
ahnlichem Tarifportfolio) nicht mit einem veranderten Stornoverhalten zu rech-
nen (siehe dazu auch Abschnitt 2.3.1).

Betrachtet man jedoch in der Vollversicherung die Stornowahrscheinlichkeiten der
Bisex- und Unisex-Tarife separat, so kdnnen die Ergebnisse recht unterschiedlich
sein. Vor allem flr Manner in den Bisex-Tarifen mit Zugang vor dem 1.1.2009 ist
aufgrund fehlender Ubertragungswertanspriiche und der Mischung der Rechnungs-
grundlagen von Mannern und Frauen in den Unisex-Tarifen der Anreiz flr einen
Unternehmenswechsel aufgrund eines zu erwartenden hohen Beitragssprungs e-
her geringer. FUr Frauen hingegen kdnnte sich ein Unternehmenswechsel mehr
lohnen, zumal neben Beitrags- auch Leistungsvorteile (z. B. durch Einfihrung von
Mindestleistungen) mdglich sind (siehe dazu auch Abschnitt 2.3.2.1).

Weiterhin gab es nach Einfihrung der Unisex-Kalkulation weitere Veranderungen
der Rahmenbedingungen wie z. B. die Verlangerung der Provisionshaftungszeit o-
der die Einfihrung des Tarifwechsel-Leitfadens. Hier muss zuklnftig geprift wer-
den, ob diese Einflussfaktoren sich unterschiedlich auf das Stornoverhalten in der
Vollversicherung in der Bisex- und Unisex-Welt auswirken.

Bei der Mischung der Bestande in der Vollversicherung ist daher grundsatzlich zu
prifen, ob die Bisex-Daten zur Herleitung der Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten
geeignet sind oder wie diese ggf. zu modifizieren sind.

2.3.1. Modellierung der rohen Stornowahrscheinlichkeiten in der Zu-
satzversicherung

In der Zusatzversicherung ist nicht zu erwarten, dass sich das Stornoverhalten in
Bisex- und Unisex-Tarifen signifikant unterscheidet. Grinde hierflur sind u. a.:

e keine Portabilitat von Alterungsrickstellungen in beiden Welten

e Beitragsunterschiede zwischen Bisex- und Unisex-Welt spielen keine groBe
Rolle, da das Pramienniveau insgesamt niedrig ist

Aus diesen Grinden ist eine gemeinsame Auswertung der Bisex- und Unisex-Welt
in homogenen Tarifkollektiven mdglich, um daraus entsprechende Bisex- und
Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten abzuleiten.
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2.3.2. Modellierung der rohen Stornowahrscheinlichkeiten in der Voll-

versicherung

In der Vollversicherung ist zwischen dem Storno in die GKV (GKV-Storno) und dem
Storno zu einem anderen privaten Krankenversicherungsunternehmen (PKV-
Storno) zu differenzieren.

GKV-Storno

Nur fur Selbstandige, Freiberufler und Beamte ist die private Krankenversiche-
rung freiwillig, d. h. grundsatzlich haben nur diese Personenkreise bei Auf-
nahme eines sozialversicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnisses ein einmali-
ges Wahlrecht, die private Krankenversicherung zu verlassen. Beamtenanwar-
ter und Beamte haben auf Grund ihrer Beihilfeberechtigung in der Regel kein
Interesse daran, in der gesetzlichen Krankenversicherung versichert zu sein.
Freiberufler und Selbstéandige haben auch nach der Einflihrung der Unisex-Ta-
rife bei gleichem Leistungsversprechen oftmals einen erheblichen Beitragsvor-
teil gegenilber der gesetzlichen Krankenversicherung, der durch die Tarifierung
der Unisex-Tarife zwar verringert wurde, jedoch immer noch vorhanden ist.
Bei diesen Personenkreisen wird sich die Wechseltendenz in die GKV auf Grund
der Tarifierung von Unisex-Tarifen vermutlich kaum verandern, folglich ist
nicht zu erwarten, dass sich insgesamt das GKV-Storno in der Unisex-Welt
anders als das GKV-Storno in der Bisex-Welt entwickelt. Somit kdnnten grund-
satzlich die Stornoauswertungen in der Bisex- und der Unisex-Welt flr das
GKV-Storno weiterhin mit gemeinsam zusammengefassten Daten aus geeig-
neten Teilkollektiven erfolgen.

PKV-Storno

Im Gegensatz zum GKV-Storno kann sich das PKV-Storno zwischen Unisex-
und Bisex-Bestand ganz anders entwickeln. Ergdnzend zu den bereits genann-
ten Grinden gilt:

Der Bestand mit Ubertragungswertanspruch ist in den Bisex-Tarifen sehr ge-
ring, da es sich im Wesentlichen nur um das Neugeschaft im Zeitraum vom
01.01.2009 bis 21.12.2012 handelt. Im Gegensatz dazu hat der gesamte
Unisex-Bestand einen Ubertragungswertanspruch. Folglich gibt es eine unter-
schiedliche Verteilung/Gewichtung der Versicherten in Bezug auf den Ubertra-
gungswert. Die Mehrzahl der Versicherten in der Bisex-Welt hat keinen Uber-
tragungswertanspruch, was sich auf das Stornoverhalten hemmend auswirkt.
Dies gilt im besonderen MaB fur Manner, da ein Beitragsvorteil in der Unisex-
Welt bei gleichem Leistungsversprechen kaum vorhanden ist. Bei Frauen ist zu
erwarten, dass sie zunachst innerhalb des eigenen Unternehmens in die
Unisex-Welt und danach erst das Unternehmen wechseln. Dies hat zur Folge,
dass dieses Storno als Unisex-Storno gezahlt wird, obwohl die zugrundelie-
gende (oftmals nicht portable) Alterungsrickstellung gréBtenteils aus der Bi-
sex-Welt stammt. Bei der Ermittlung der Stornowahrscheinlichkeiten Utber die
Alterungsruckstellung werden die unterschiedlichen Stornoeffekte aufgrund
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des Vorhandenseins eines Ubertragungswertanspruchs in der Unisex-Welt ver-
mischt.

Fazit: Fir das GKV-Storno ist es sachgerecht, die Bestande der Bisex- und Unisex-
Welt gemeinsam auszuwerten. Fur das PKV-Storno ist dies aufgrund des zu erwar-
tenden unterschiedlichen Stornoverhaltens in der Bisex- und Unisex-Welt zu pri-
fen. Wie die folgenden Ausfiihrungen zeigen, stellt die Mischung der Bestande auch
fur das PKV-Storno einen moéglichen und mit Sicherheiten versehenen Weg dar.®

2.3.2.1. Modellierung der rohen Stornowahrscheinlichkeiten fiir das
PKV-Storno

In den meisten Unternehmen wird das Gesamtstorno noch dominiert von der deut-
lich bestandsstarkeren Bisex-Welt ohne Ubertragungswertanspruch, so dass das
Gesamtstorno auf einer gemeinsamen Datenbasis von Bestanden mit und ohne
Ubertragungswertanspruch ermittelt wird. Eine Stornoanalyse auf Basis der Storni
in der Bisex-Welt mit Ubertragungswertanspruch - abziiglich der mitgegebenen
Ubertragungswerte - ist in der Regel aufgrund der verhéaltnism&Big geringen Be-
stande dort nicht mdglich. In der Bisex-Welt, die fir den Neuzugang geschlossen
ist, werden aber keine ausreichenden Bestdande mehr aufgebaut, vielmehr sterben
die Bestande langfristig aus. Dies wird aufgrund des eher jliingeren Bestandes in
der Bisex-Welt mit Ubertragungswertanspruch allerdings ldnger dauern als in der
Welt ohne Ubertragungswertanspruch.

Folglich wird auch das Bisex-Storno dauerhaft fiir beide Welten gemeinsam unter-
sucht. Auch hier gibt es mittelfristig ein unterschiedliches Stornoverhalten zwi-
schen den beiden Welten. Aus pragmatischen Grinden wird allerdings zur Ermitt-
lung des Stornos in der Bisex-Welt mit Ubertragungswertanspruch auf die Be-
stdnde ohne Ubertragungswertanspruch zuriickgegriffen. Dieses Verfahren bein-
haltet Sicherheiten, da davon auszugehen ist, dass das PKV-Storno flr Versicherte
ohne Ubertragungswertanspruch mittelfristig deutlich niedriger ausfallen wird als
bei Vorhandensein eines Ubertragungswertanspruches. Umgekehrt ist die Verwen-
dung des Bestandes mit Ubertragungswertanspruch aus demselben Grund kritisch
zu hinterfragen.

Die Situation ist in der Unisex-Welt bzgl. der Festlegung der Unisex-Stornowahr-
scheinlichkeiten bezogen auf die Haufigkeit der Wechsler vergleichbar mit der Si-
tuation vor der Einfihrung der Unisex-Welt. Es existieren zwei unterschiedliche
Welten, die Bisex- und die Unisex-Welt (vergleichbar mit der Situation mit und
ohne Ubertragungswertanspruch). Die Stornowahrscheinlichkeiten in der Bisex-
Welt sind dauerhaft niedriger als in der Unisex-Welt (analog ist in der Bisex-Welt
von niedrigeren Stornowahrscheinlichkeiten von Versicherten ohne Ubertragungs-
wertanspruch auszugehen). Der Unterschied zwischen der aktuellen Situation zu

6 Wie sich zumindest bei der Herleitung der PKV-Stornowahrscheinlichkeiten zeigt, kann ein Zusam-
menlegen der Storni in der Bisex- und Unisex-Tarifwelt mittelfristig zu einer Quersubventionierung
des Bisex-Bestandes flihren, d. h. das eingerechnete Storno in der Bisex-Welt wird zu hoch ange-
setzt.
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der Situation vor 2013 (der Einfihrung von Unisex-Tarifen) ist, dass nun drei Wel-
ten mit abgestuften Stornowahrscheinlichkeiten vorliegen. Vom Grundansatz ah-
neln sich die Effekte wie in der Zeit vor Unisex, sind aber in der Unisex-Welt noch
etwas ausgepragter. Allerdings ist zu berilcksichtigen, dass aufgrund der im Allge-
meinen fur Frauen gunstigeren Unisex-Welt bei Frauen in Bisex-Tarifen ggf. star-
kere Wechselanreize bestehen als in der Unisex-Welt. Ist diese Tendenz im Be-
stand zu beobachten oder zu erwarten, ist dies bei einer Mischung von Bisex- und
Unisex-Bestanden zu berucksichtigen, z. B. indem man die Frauen im Bisex-Be-
stand nicht bericksichtigt oder fir die rohen Stornowahrscheinlichkeiten der
Frauen im Bisex-Bestand einen Stornoabschlag ansetzt.

Eine Mischung der Bisex- und Unisex-Bestande zur Ermittlung der Unisex-PKV-
Stornowahrscheinlichkeiten ist somit zuléssig und stellt einen pragmatischen An-
satz dar, der implizite Sicherheiten enthalt. Abweichende Stornoansatze mit einem
geringeren Sicherheitsniveau (z. B. durch die Verwendung von individuellen Stor-
noaufschléagen) sind denkbar, sofern sich nachweisen lasst, dass die dort enthal-
tenen Sicherheiten noch ausreichend und angemessen sind.

Zur Berlicksichtigung der Ubertragungswertleistung gibt es derzeit das interne und
das externe Modell. Beim internen Modell wird der Ubertragungswert iiber modifi-
zierte PKV-Stornowahrscheinlichkeiten (Kappa-Storno) finanziert. Im externen
Modell geschieht dies (iber einen separaten Ubertragungswertbaustein. Sowohl bei
der Herleitung des Kappa-Stornos im internen Modell als auch fur die Herleitung
des Zusatzbausteins im externen Modell sollte zum Vergleich der Alterungsrick-
stellungen der Unisex-Basistarif verwendet werden.

Im internen Modell wird das Kappa-Storno mit Hilfe der sogenannten Kappa-Ite-
ration ermittelt. Als Eingabe sind dabei geschlechtsabhdngige oder geschlechtsun-
abhangige PKV- und GKV-Stornowahrscheinlichkeiten méglich.

In die Berechnung des Unisex-Ubertragungswertbausteins im externen Modell flie-
Ben Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten, PKV- und GKV-Stornowahrscheinlichkei-
ten ein. Diese kénnen wie oben dargestellt ermittelt werden. Besonderheiten flr
das externe Modell sind dabei nicht zu berlcksichtigen.

2.4, Festlegung der Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten

Die flUr die Unisex-Tarife ausgeglichenen und mit Sicherheiten versehenen ge-
schlechtsabhdngigen Stornowahrscheinlichkeiten werden mittels einer geeigneten
Geschlechterverteilung gewichtet. Je nach Datenlage werden diese geschlechtsab-
hangigen Stornowahrscheinlichkeiten auf Basis von Bisex-Daten (Abschnitt 2.2.1),
auf Basis von gemischten Bisex- und Unisex-Daten (Abschnitt 2.2.2) oder aus-
schlieBlich auf Basis von Unisex-Daten (Abschnitte 2.2.3 und 2.2.4) hergeleitet.
Die rechnungsmaBigen Ansatze flr die geschlechtsabhangigen Stornowahrschein-
lichkeiten basieren auf Tarifzusammenfassungen. Die Geschlechterverteilung kann
sich aber flir gewisse Tarifgruppen innerhalb dieser Tarifzusammenfassungen un-
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terscheiden. Soweit diese Tarifgruppen hinsichtlich der Geschlechterverteilung ho-
mogen sind, ist ihre Verwendung auch flir die Berechnung des Unisex-Stornos
sachgerecht, andernfalls sollte fir die Berechnung die tarifeigene Geschlechterver-
teilung verwendet werden, was zu tarifabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten
fuhrt.

Um den Vererbungseffekt aus dem Storno starker zu bericksichtigen, kann zur
Gewichtung der geschlechtsabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten das Verhaltnis
der zu vererbenden Deckungsrickstellung der Manner zu der Gesamtdeckungs-
rtckstellung innerhalb eines Alters betrachtet werden.

Bezeichne V{ bzw. V§ die Gesamtdeckungsriickstellung der ménnlichen bzw. weib-
lichen Versicherten des Tarifes T im Alter x bzw. y, dann ist eine Mdglichkeit, die
Ermittlung der geschlechtsunabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten an Hand des
Verhaltnisses

. N
X vi+vy

nach der Formel
T
Wy sy =mywy + (1 —mg) -wy
vorzunehmen.

Bei der Verwendung der Deckungsriickstellung als VerteilungsmaBstab sind fol-
gende Aspekte zu beachten: Mannliche Versicherte in der Bisex-Welt haben aus
heutiger Sicht, wie in Abschnitt 2.3 erwahnt, tendenziell eine héhere Deckungs-
rtckstellung als in der Unisex-Welt. Bei den Frauen verhalt es sich oftmals umge-
kehrt. Bei der Mischung der Bestande beider Welten erhalten die (fiktiven) Stor-
nowahrscheinlichkeiten der Manner ein etwas héheres Gewicht. Die Stornowahr-
scheinlichkeiten werden dadurch zwar leicht verfalscht, enthalten aber in den Fal-
len, in denen die Stornowahrscheinlichkeiten der Manner niedriger ausfallen als die
der Frauen, héhere Sicherheiten. Im umgekehrten Fall, bei dem die Stornowahr-
scheinlichkeiten der Frauen niedriger ausfallen, sind ggf. weitere Sicherheiten zu
bertcksichtigen, zum Beispiel durch die Mittelung der ausgeglichenen und mit Si-
cherheiten versehenen Stornowahrscheinlichkeiten anstelle der rohen fiktiven ge-
schlechtsabhangigen.

In jedem Fall ist zu prifen, ob die Gewichtung anhand der Bisex-Deckungsrick-
stellung einen ausreichend sicheren Ansatz darstellt. Dies hangt einerseits von
dem unterschiedlichen Deckungsrickstellungsniveau von Mannern und Frauen und
andererseits von dem Verhaltnis der Stornowahrscheinlichkeiten von Mannern und
Frauen ab.

Aufgrund der oben beschriebenen unterschiedlichen Rickstellungsverldufe ist eine
Gewichtung anhand der Deckungsrickstellung nicht zwingend die Methode erster
Wahl. In Unisex-Tarifen ist ebenfalls eine Bestandsgewichtung méglich. In diesem
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Fall ist anhand eines Vergleichs der tatsachlichen mit der rechnungsmaBigen Ver-
erbung zu prifen, ob die Vererbungseffekte in dem rechnungsmaBigen Ansatz der
Stornowahrscheinlichkeiten ausreichend sicher berlcksichtigt wurden. Das gilt ins-
besondere auch dann, wenn die rohen Stornowahrscheinlichkeiten anhand von
Personenstorno ermittelt worden sind.

Wenn V;f/y die durchschnittliche geschlechtsunabhangige Deckungsriickstellung ei-

ner x/y-jahrigen Person ist und Manner und Frauen einen ahnlichen Versicherungs-
verlauf haben, gilt folgende Naherung:

e_ Vi U, o
X vi+vy o (LY+LY)-VE

T Li+Ly

1y

wobei L}, L}, die Bestdnde zur Festlegung der Altersverteilung bezeichnen.

Die Gewichtung anhand von Bestanden und Deckungsriickstellungen dirfte in die-
sem Fall nahezu aquivalent sein. Dies gilt insbesondere dann, wenn man zur Ge-
wichtung die Unisex-Deckungsruckstellung heranzieht (siehe 2.2.4).

In Abschnitt 2.2.4 bzw. in den ausreichend besetzten Altersgruppen gemaB Ab-
schnitt 2.2.3 lassen sich die Unisex-Stornowahrscheinlichkeiten auf der Basis der
Daten aus Unisex-Bestanden ermitteln. Dabei gibt es grundsatzlich zwei Mdglich-
keiten:

1. Die rohen Stornowahrscheinlichkeiten werden anhand der Unisex-Bestande
geschlechtsunabhangig ermittelt (analog der Festlegung geschlechtsabhan-
giger Stornowahrscheinlichkeiten in der Bisex-Welt). Dieser Ansatz ist dann
maoglich, wenn die erwartete Geschlechterverteilung der fir die Stornofest-
legung maBgeblichen Tarifgruppe der Geschlechterverteilung des Tarifs im
Auswertungszeitraum entspricht.

2. Aus den Unisex-Bestanden werden geschlechtsabhdngige Stornowahr-
scheinlichkeiten ermittelt, die mittels der Geschlechterverteilung im Unisex-
Bestand gemittelt werden. In diesem Fall sind die Gewichtungen anhand der
Unisex-Deckungsrtickstellung und die Bestandsgewichtung aquivalent.

2.5. Ubergang auf Unisex-Daten

Beim Ubergang zwischen den in Abschnitt 2.2 beschriebenen Phasen ist zwischen
der verwendeten Geschlechterverteilung und den verwendeten geschlechtsabhan-
gigen Stornowahrscheinlichkeiten zu differenzieren, die in der Regel auf Basis von
homogenen Tarifgruppen festgelegt werden.

Fur die Festlegung der geschlechtsabhangigen Stornowahrscheinlichkeiten ist der
Ubergang der Datenbasis von Bisex- (vgl. Abschnitt 2.2.1) auf zusammengelegte
Bisex- und Unisex-Daten (vgl. Abschnitt 2.2.2) flieBend, insbesondere dann, wenn
bereits in der in Abschnitt 2.2.1 beschriebenen Phase zusatzlich Unisex-Daten her-
angezogen werden. Der Ubergang auf Unisex-Daten in ausreichend besetzten Al-
tersbereichen (vgl. Abschnitt 2.2.3) hangt von unterschiedlichen Faktoren ab: zum
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Beispiel von der Bestandszusammensetzung im Hinblick auf Neugeschaft und Ta-
rifwechsler, von der Homogenitat der Bestandszusammensetzung in der Tarif-
gruppe oder von der Dauer der Bestandszugehdrigkeit. Ist der Unisex-Bestand in
der jeweiligen Tarifgruppe beziglich dieser Faktoren als reprasentativ anzusehen
und liefern die Stornonachweise analog Bisex-Untersuchungen stabile und aussa-
gekraftige Ergebnisse, so kdnnen die geschlechtsabhangigen Stornowahrschein-
lichkeiten ausschlieBlich aus den Unisex-Daten ermittelt werden (vgl. Abschnitte
2.2.3 und 2.2.4). Daruber hinaus sollten die geschlechtsabhangigen Stornowahr-
scheinlichkeiten, die aus reinen Unisex-Bestanden hergeleitet werden, bereits
dann in die Stornofestlegung einflieBen, sobald diese niedriger ausfallen als dieje-
nigen, die aus Bisex- und Unisex-Bestanden ermittelt werden.

Die Geschlechterverteilung kann aus der Anwendung des Iterationsverfahrens ge-
maB Abschnitt 4.2.1.2 ermittelt werden. Sind die Unisex-Bestande ausreichend
groB und ist das Wechselverhalten vernachlassigbar, so liefert das Iterationsver-
fahren die Bestandsverteilung des Unisex-Tarifs selbst. Insofern ist bei der Ver-
wendung des Iterationsverfahrens der Ubergang zwischen den einzelnen Phasen
flieBend.

Falls die Geschlechterverteilung nicht liber das Iterationsverfahren, sondern lber
einen Modellbestand ermittelt wurde, kann der Ubergang zwischen den Phasen
analog des Verfahrens in Abschnitt 4.3.2 erfolgen.
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3. Aktuarielle Hinweise zur Festlegung von Sterbewahrscheinlich-
keiten

3.1. Einleitung

Die Zulassigkeit der Festlegung von Sterbewahrscheinlichkeiten ist in erster Linie
auch an den Vorgaben des § 16 KVAV zu messen. Gemal § 16 Abs. 1 Satz 2 KVAV
haben die Unternehmen hierbei die zuletzt von der BaFin verotffentlichte Sterbeta-
fel zu berlcksichtigen. Somit werden sie in der Regel auf die von der BaFin verof-
fentlichten Bisex-Sterbetafeln zurlickgreifen. AuBerdem kann davon ausgegangen
werden, dass sich die Sterblichkeit von Mannern und Frauen in der Bisex- und
Unisex-Welt nicht unterscheidet. Aus diesen Grinden beschrankt sich die Festle-
gung der rechnungsmaBigen Unisex-Sterbewahrscheinlichkeiten auf die geeignete
Herleitung der Geschlechterverteilung. Selbst bei ausreichend groBen Unisex-Be-
standen wird man zur Festlegung der rechnungsmaBigen Sterbewahrscheinlichkei-
ten eines Tarifes stets eine Geschlechterverteilung benétigen, da die zum Vergleich
heranzuziehenden PKV-Sterbetafeln immer geschlechtsabhangig veroéffentlicht
werden.

3.2. Beschreibung der Phasen

Wadhrend bei den Stornowahrscheinlichkeiten die nétigen Bestande in den relevan-
ten Altern 30 bis 50 in den nachsten Jahren zligig aufgebaut werden, ist davon
auszugehen, dass in den fir die Sterbewahrscheinlichkeiten relevanten Altern ab
65 der Bestandsaufbau noch einige Jahre in Anspruch nehmen wird.

Das Phasenmodell beschreibt somit die beiden Altersbereiche 0 bis 65 und alter
als 657,

Im Altersbereich von 0 bis 65 kann man die Altersbereiche sukzessive in Bereiche
aufteilen, in denen noch keine reprasentative altersabhangige Geschlechtervertei-
lung vorliegt (B1), und in Bereiche, in denen diese bereits vorliegt (B2).

Im Bereich B1 greift man noch auf den Modellbestand analog Erstkalkulation oder
auf einen Modellbestand aus geeigneten Stiutztarifen zurtick, um die Geschlechter-
verteilung herzuleiten. In dem anderen Bereich B2 kann die altersabhangige Ge-
schlechterverteilung aus dem tarifeigenen Bestand ermittelt werden. Diese Vorge-
hensweise erfolgt in mehreren Phasen. Fir den Altersbereich mit Altern gréBer als
65 sind geeignete Abschatzungen flr die Geschlechterzusammensetzung zu tref-
fen. Da in der Unisex-Welt die anzusetzenden Sterbewahrscheinlichkeiten von der
Geschlechterverteilung abhangen, sind homogene Teilkollektive zu bilden (z. B.
Vollversicherung Normal, Vollversicherung Beihilfe, Krankentagegeldversicherung,

" Das Alter 65 wird hier nur exemplarisch verwendet und ist ggf. anzupassen. Hier ist das maximale
Alter anzusetzen, bis zu dem die Geschlechterverteilung als représentativ anzusehen ist.
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Krankenhaustagegeldversicherung, Zusatzversicherung, Pflegetagegeldversiche-
rung). Wenn im Folgenden von ,Tarif* die Rede ist, ist immer ein geeignetes Teil-
kollektiv von Versicherten gemeint.

Flr die héheren Alter sind nachfolgend einige Verfahren fur die Festlegung der
Geschlechterverteilung dargestellt:

1.

2.

Nur Frauen-Sterblichkeit: héchste Sicherheitsstufe, wirkt beitragserhéhend

Bestande aus ahnlichen (Bisex-)Tarifen oder, falls diese nicht aussagekraftig
sind, aus geeigneten externen Statistiken (z. B. BaFin-Statistik).

Dies ist nur zuldssig bei ahnlicher Bestandsstruktur und unter der Voraus-
setzung, dass sich die Unisex-Bestande so entwickeln, wie dies im Bisex-
Bestand geschehen ist. Ist die Versichertenstruktur nicht genau bekannt
(wie z. B. bei der BaFin-Statistik), so sind ggf. geeignete Sicherheiten ein-
zurechnen.

Simulation eines Modellbestandes (Beispiel)

Hierzu werden die Neuzugange der letzten Jahre als Zugange der kommen-
den Jahre festgelegt, die man dann altert und mit Hilfe der PKV-Sterbetafel
und den festgelegten Stornohaufigkeiten weiterentwickelt. Bei der Festle-
gung des Neuzuganges ist zu prifen, inwieweit sich der Neuzugang in den
Folgejahren z. B. durch Gesetzesanderungen noch verandert. Ist beispiels-
weise eine Veranderung des Neuzugangs, die durch die EinfUhrung von
Unisex-Tarifen entstanden ist, bereits in den Zugangen der letzten Jahre
enthalten, so kdnnen direkt die Zugange verwendet werden. Andernfalls
sind ggf. Anderungen des Neuzugangs noch mit zu beriicksichtigen. Fiihrt
man diese Simulation Uber zahlreiche Jahre durch, so erhalt man eine Be-
standsverteilung auch fir héhere Alter. Der Einfluss von Wechslern ist ggf.
mit zu berlcksichtigen (z. B. durch einen Korrekturfaktor oder durch eine
Iteration, s. u.).

Simulation einer Bestandszusammensetzung erst ab Alter 65

Dieses Verfahren kann angewendet werden, wenn bis Alter 65 ein geeigne-
ter Bestand zur Verfligung steht. In diesem Fall wird der Bestand der 65-
Jahrigen rechnungsmaBig fortgeschrieben, d. h. der Bestand wird mit den
rechnungsmaBigen Bisex-Sterbe- und -Stornowahrscheinlichkeiten weiter-
entwickelt, bis sich ein stabiler Zustand eingestellt hat. Dabei kann davon
ausgegangen werden, dass Neuzugang in diesen Altersbereichen keine Rolle
mehr spielt. Aufgrund der geringeren Sterblichkeit der Frauen wird sich
durch diese Weiterentwicklung ein hdherer Frauenanteil einstellen, der im
Sinne der Sicherheit ist.

Tarifwechsler kénnen dann vernachlassigt werden, wenn zu erwarten ist,
dass mehr Manner als Frauen wechseln. Dies ist beispielsweise dann der
Fall, wenn der Beitragsvorteil fir Manner im Alter héher ist als flr Frauen
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(z. B. in der Vollversicherung aufgrund der steileren Mannerprofile und der
héheren Kopfschaden bei Mannern in héheren Altern).

3.3. Festlegung der Unisex-Sterbewahrscheinlichkeiten

Abweichend zu der Vorgehensweise bei den Stornowahrscheinlichkeiten in Ab-
schnitt 2.4 erscheint es sachgerecht, fir die Gewichtung der Sterbewahrschein-
lichkeiten nur Bestande (Personenzahlen) heranzuziehen. Eine Gewichtung mit der
Deckungsrickstellung ist ebenfalls mdéglich, kénnte in den hdéheren Altern jedoch
je nach Ruckstellungszusammensetzung und aufgrund der tendenziell héheren
Rickstellung der Manner, die sich zum Beispiel durch Wechsler von der Bisex- in
die Unisex-Welt ergibt, zu einer Uberproportionalen Berilicksichtigung der Manner-
sterbewahrscheinlichkeiten und damit zu einer unvorsichtigen Festlegung der
Unisex-Sterbewahrscheinlichkeiten flihren. Dieser Sachverhalt ist bei der Festle-
gung der Gewichtungsfaktoren durch den Aktuar zu beachten.
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4. Aktuarielle Hinweise zur Festlegung von Kopfschaden

4.1. Einleitung

Inzwischen liegen erste Erfahrungswerte sowohl zum tatsachlichen Wechselver-
halten von der Bisex- in die Unisex-Welt wie auch hinsichtlich der Verteilung des
Neugeschaftes vor. Unter Abschnitt 4.2 wird diskutiert, ob und inwieweit dies
schon jetzt eine Modifikation der bei der Erstkalkulation verwendeten Kalkulations-
verfahren erforderlich erscheinen lasst. Aufgrund wachsender Bestande in den ge-
offneten Unisex-Tarifen bei gleichzeitigem Bestandsabbau in den geschlossenen
Bisex-Tarifen stellt sich auBerdem die Frage, wie die Daten der Unisex-Tarife ge-
eignet in die Kopfschadenkalkulation einbezogen werden kénnen. Unter Abschnitt
4.3 werden damit zusammenhdangende Grundsatzprobleme beleuchtet und ent-
sprechende Kalkulationsverfahren vorgeschlagen. Weitere von Aktuaren zu beach-
tende Aspekte bei der Kopfschadenkalkulation (auch in der Bisex-Welt) werden
unter Abschnitt 4.4 beschrieben.

4.2, Uberpriifung der Geschlechterverteilungen

Die Geschlechterverteilung stellt selbst keine eigene Rechnungsgrundlage dar. Sie
wird allerdings zwingend gebraucht, um die geschlechtsabhangig vorliegenden
Kopfschaden in geschlechtsunabhdngige umzurechnen. Die Geschlechtervertei-
lung hat somit in der Regel einen wesentlichen Einfluss auf die anzusetzende
Unisex-Kopfschadenreihe. Gleichzeitig ist deren Ermittlung aber mit groBen Unsi-
cherheiten behaftet. So zeigen die Erfahrungen seit Unisex-Einfihrung Ende 2012,
dass die Wechselbewegungen von Bisex-Tarifen in Unisex-Tarife haufig Uber-
schatzt wurden. Hierbei ist allerdings zu konstatieren, dass diese Uberschatzung
insbesondere bei oszillierenden Iterationsergebnissen zwingend erforderlich fur
eine ausreichende Kalkulation war und insofern noch nicht auf unzutreffende Mo-
dellannahmen hinweisen muss.

Grundsatzlich sind flir die Unisex-Kalkulation erwartete Wechselbewegungen und
Neugeschaft fur eine Simulation der zu erwartenden Bestandsverteilung anzuset-
zen. Der Ublichen Kalkulationslogik der Kopfschaden folgend sind dabei die Ver-
haltnisse im auf den Anpassungszeitpunkt folgenden Beobachtungsjahr maBgeb-
lich. Eine darlber hinausgehende Betrachtung bis hin zu dem langerfristig erwar-
teten Gleichgewichtszustand der Geschlechterverteilung ist sinnvoll, sofern dies in
der Zwischenzeit nicht zu dauernden systematischen Unterdeckungen fihrt.8

~Unabhéngig davon erforderte eine adaquate Berlcksichtigung von Bestands-
verdnderungen im Voraus (vorausgesetzt, man kénnte sie abschdtzen) eine

8 Nach Einfiilhrung eines Unisex-Tarifs kénnte in der Ubergangszeit eine temporére Unterdeckung
toleriert werden, sofern bei Erstkalkulation maximal drei Neugeschaftsjahre (prognostizierter Neu-
zugang) bertcksichtigt wurden und sich die tatsachliche Bestandsentwicklung im Zielkorridor be-
findet. Mégliche Verluste in diesem Zeitraum gingen dann zu Lasten des Geschaftsergebnisses.
(Eine Absicherung dieser Vorgehensweise durch gesetzgeberische MaBnahmen ware winschens-
wert.)
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zweidimensionale Kalkulation (Dimensionen Geburtsjahr und Alter) und damit
den Ubergang auf ein véllig neues Kalkulationsmodell. Versuche, dieser Zwei-
dimensionalitdt im Rahmen des bisherigen eindimensionalen Kalkulationsmo-
dells durch geeignet modifizierte Kopfschdden und Ausscheidewahrscheinlich-
keiten Rechnung zu tragen, sind inkompatibel mit dem gegenwértigen AF-
Verfahren, da solche Kopfschdden nicht mehr in jedem Geschéftsjahr mit den
tatsdchlichen Leistungsaufwendungen korrespondieren. Darliber hinaus wdir-
den die Leistungsaufwendungen kalkulatorisch nicht mehr wie bisher den sie
verursachenden Geburtsjahrgdngen zugeordnet, sondern systematisch inter-
generativ umverteilt."

Des Weiteren liegen inzwischen auch schon Daten zur Neugeschaftsverteilung vor,
die im oben zitierten Ursprungspapier natlrlich noch keine Rolle spielen konnten.
(,Verdnderungen der Geschlechterverteilung im kinftigen Neugeschéft bleiben
grundsétzlich unberiicksichtigt.™)

Wesentlich fir die weitere Behandlung des Themas ist § 6 Abs. 3 KVAV:

,Bei der Ermittlung der rechnungsméBigen Kopfschaden fiir einen bestehen-
den Tarif sind flr die einzelnen Bestandsgruppen die tatsdchlichen Schaden-
ergebnisse friiherer Jahre mit einzubeziehen und mathematisch-statistische
Verfahren zum Ausgleich von Zufallsschwankungen zu verwenden. Ist wegen
geringer BestandsgroBe der Ausgleich von Zufallsschwankungen auf diese
Weise nicht zu erreichen, so sind Stlitztarife zu verwenden. Liegen auch keine
Stitztarife vor, so ist der Schadenbedarf nach mathematisch-statistischen
Grundséatzen zu schatzen."

Fur die Ermittlung der rechnungsmaBigen Kopfschaden eines Unisex-Tarifes ste-
hen somit folgende Informationen zur Verfligung:

Geschlechts- und altersabhdngig vorliegende und auf die spezifischen Gege-
benheiten des Unisex-Tarifs zugeschnittene Kopfschaden geeigneter Stitzta-
rife aus dem Bisex- und Unisex-Bereich; dazu kénnen natulrlich auch die Daten
des zu betrachtenden Unisex-Tarifs selbst gehdren.

Die beobachtete Geschlechterverteilung im zu betrachtenden Unisex-Tarif dif-
ferenziert nach Neugeschaft und Tarifwechseln.

Die beobachtete Geschlechterverteilung geeigneter Stitztarife oder entspre-
chender homogener Tarifgruppen (siehe Abschnitt 4.2.1.1)

~Bei der Erstkalkulation wurden Bedarfskopfschaden und Geschlechterzusam-
mensetzung aus Stutztarifen geschétzt, wobei die Stutztarife fur die Kopf-
schdden und Geschlechterzusammensetzung durchaus verschieden sein
konnten (ein Stdtztarif, der fur die Kopfschadenherleitung geeignet ist,
kénnte fur den Geschlechtermix unpassend sein und umgekehrt). In der Ein-
fiuhrungsphase sind diese GréBen, bis ein ,ausreichender" Bestand erreicht
ist, weiterhin aus den Stlitztarifen abzuleiten.
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Solange keine Daten bzw. Erfahrungen Uber stabile Unisex-Bestédnde vorlie-
gen, ist ggf. ein Modellbestand zu konstruieren, der dann als Stutztarifbe-
stand fungiert.

Bis man die Bedarfskopfschdden aus dem Zieltarif ableiten kann, vergehen
mehrere Jahre, da nach KVAV dem Einfluss der Selektion ausreichend Rech-
nung zu tragen ist. Dies erfolgt in der Regel durch das Herausrechnen von
mehreren Beginnjahren. Damit werden aber fiir echte Neuzugédnge erst nach
vier oder mehr Jahren erste Leistungen im Zieltarif beriicksichtigt werden
kénnen. Hingegen kann die Bestandszusammensetzung nach Alter und Ge-
schlecht in Teilen bereits friiher beriicksichtigt werden, denn gerade in dem
Alterssegment mit Neugeschéft wird sich friher eine verwendbare, dauer-
hafte Geschlechterzusammensetzung herauskristallisieren. Daneben wird es
aber natirlich Alterssegmente geben, in denen kaum oder kein Bestand vor-
handen ist. Fir diese Alterssegmente ist weiterhin die modellhafte Zusam-
mensetzung wie bei der Erst- oder letzten Nachkalkulation zu ermitteln. Da-
her sollte die Ermittlung des Bedarfsschadens schrittweise aus den Stlitztari-
fen auf den Zieltarif (berfiihrt werden. Ein Ubergang von einer Phase zur
nédchsten ist im Rahmen einer allgemeinen Beitragsanpassung in dem Tarif
moglich (Verfahrensénderung geméB §15 Abs. 3 KVAV) und notwendig damit
das Verfahren der AF-Ermittlung und der Nachkalkulation sich nicht ausei-
nander entwickeln."

In der Anlaufphase von Unisex-Tarifen wird es Uber eine klirzere oder langere
Zeitspanne hinweg (zumindest in gewissen Altern) noch keine ausreichenden Be-
stande zur Ermittlung einer belastbaren Geschlechterverteilung geben. Wahrend
dieser Zeit erscheint es grundsatzlich sinnvoll, das im Folgenden dargestellte ite-
rative Verfahren zur Herleitung einer Geschlechterverteilung zur verwenden. Die
Konstruktion geeigneter Modellbestande Uber andere Verfahren ist natlirlich eben-
falls zulassig.

4.2.1. Verfahren zur Ermittlung einer geeigneten Geschlechtervertei-
lung®

4.2.1.1. Bestimmung einer Ausgangs-Geschlechterverteilung (Mini-
malansatz)

Zu Beginn des Verfahrens steht die Herleitung von — zum Anpassungszeitpunkt
bzw. TarifeinfiUhrungszeitpunkt — auskdmmlichen Bisex-Ausgangskopfschaden flr
beide Geschlechter. Diese werden nach den ublichen aktuariell anerkannten Ver-
fahren der Bisex-Kalkulation entweder aus tarifeigenen Beobachtungen oder aus
Stlutztarifen hergeleitet (siehe Abschnitt 4.3). Als wesentliche Abweichung zur her-
kémmlichen Bisex-Kopfschadenherleitung wird bei den Ausgangskopfschaden auf

9 Das geschilderte Verfahren entstammt aus dem DAV Fachgrundsatz ,Aktuarielle Hinweise zur
(Erst)Kalkulation von Unisex-Tarifen in der Privaten Krankenversicherung®. Es wurde lediglich re-
daktionell Gberarbeitet
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eine Umlage der Schwangerschaftskosten verzichtet, da eine solche Umlage den
spater aus den Ausgangskopfschaden gemittelten Unisex-Kopfschaden verzerren
kénnte.

Die Festlegung der geschlechtsunabhangigen rechnungsmaBigen Kopfschaden ei-
nes Tarifs T soll unter der MaB3gabe erfolgen, dass der rechnungsmaBige Schaden
(in Summe beider Geschlechter) je Alter unverandert bleibt. Mit

Ly, L, =  geschlechtsabhangige Bestande und
Ki, K =  geschlechtsabhangige Kopfschaden
gilt somit:

KT+ KT =L, K], fur alle Alter x, y mit L, =LT +L

x/y=

Danach muss gelten

T kT T kT T T T T T

KT _ Lx Kx +Ly Ky _ Lx _KT + Ly .KT _ Lx .KT + Lx/y Lx .KT

xly — LT - LT X LT y LT X T y
xly x!ly x!ly x!ly xly

T
X

L
Schreibt man fiir den Manner-Anteil M =——, so erhalt man die Darstellung:
xly

T T T T T
Kl,, =M] K] +{-M]).K]
Diese einfache Formel ist allerdings nur dann berechenbar, falls LTX,y >0; selbst

T

dann kann bei geringen Bestanden L, das Resultat kaum als reprasentativ (fur

die Geschlechterverteilung im weiteren Versicherungsverlauf) gelten. Analog zur
Zerlegung der Kopfschaden in Grundkopfschaden und Profil wird deshalb eine Zer-

T T G .
legung M, =M -m; vorgenommen:

mS bildet die altersabhangige Geschlechterverteilung einer in dieser Hinsicht ho-

mogenen Tarifgruppe G ab, die den Tarif T enthalt. Die Homogenitat bezieht
sich nicht auf die Geschlechterverteilung selbst, sondern auf die Altersabhdn-
gigkeit der Geschlechterverteilung (zu diesem Zweck wurde die Normierung

vorgenommen). Zusammen mit dem tarifabhédngigen Faktor M" wird dann
die Bestandsverteilung im Tarif (genauer: der Anteil Manner) abgebildet. Um
eine mdglichst reprasentative Geschlechterverteilung zu erreichen, bietet es

sich ferner an, Altersgruppen x(y) zu betrachten. Homogene Tarifgruppen
kdnnten beispielsweise Krankheitskostenvollversicherung (KKV), Beihilfever-
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sicherung (BHB), Krankheitskostenteilversicherung (KKT), Krankenhaustage-
geldversicherung (KHTV), Krankentagegeldversicherung (KTV) und ergan-
zende Pflegeversicherung (EPV) darstellen. Die Tarifgruppen sind so auszu-
wahlen, dass die Homogenitat im obigen Sinne gegeben ist, so dass gegebe-
nenfalls eine feinere Aufsplittung erforderlich wird. Bei ausreichenden Be-
standsgroBen ist allerdings gemanB jetziger Gesetzeslage die Geschlechterver-
teilung starker zu differenzieren - letztlich bis auf Tarifebene. Die Herleitung
Uber zusammengefasste Tarife bedarf einer entsprechenden Begriindung.

Sollte der Bestand insbesondere in héheren Altern dennoch nicht ausreichend
sein, um eine reprasentative Geschlechterverteilung zu erreichen, sind wei-
tere MaBnahmen erforderlich wie z. B. eine Bestandsprojektion bzw. -fort-
schreibung oder die Verwendung von Stlitzbestanden.

bildet die altersiuibergreifende Geschlechterverteilung des Tarifs T selbst ab.

Zur Gewinnung der m? kann man wie oben vorgehen und fordern, dass

2

TeG

LK+ 0K =30, KL, =S L, - (mS KT +(@-mS)-K] ) fir alle x, y.
TeG TeG TeG

Inhaltlich werden tarifspezifische Unterschiede hierbei vorlaufig vernachlassigt und
die Faktoren M' gedanklich auf 1 gesetzt.

Daraus lasst sich mxG prinzipiell bestimmen als

UK+ K - T, K]

G _ TeG TeG TeG

XL K- XK

TeG TeG

m

falls der Nenner nicht verschwindet.

Die Berechnungen kénnen zu offensichtlich unbrauchbaren Ergebnissen mf <0 o-

der mf >1 flhren, wenn flr eine Altersgruppe x(y) nicht in allen Tarifen der Tarif-

. s . . ey s T T
gruppe einheitlich K; <K gilt - oder einheitlich K, > K .

Da sich die Falle, in denen KXT = K; in der Formel ohnehin aufheben, genigt es,

zwischen Tarifen mit K; <KJ und solchen mit K} > K] zu unterscheiden. Dies

fiuhrt zunachst zu zwei Manner-Anteilen, die sich mehr oder weniger stark unter-
scheiden:

ZLTX-KXT+ ZLTY-K}— ZLL’,y-K;

G TeGmit Ky <K TeGmit K} <K TeGmit Ky <K
mS (K, <K,) =
y LT A KT _ LT X KT
X1y X X1y y
TeGmit Ky <Ky TeGmit Ky <Ky
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und
mg (K, >K,)
analog.

Diese beiden Werte kénnen nun sinnvoll zu einem einzigen Wert m® zusammen-
gefasst werden. Fordert man etwa, dass der mit den beiden Werten m¢ (K, < K,)

und m (K, > K,) Mannern zugerechnete Schaden unverandert bleibt

DLy, MK, <K) KT+ 3L -me(K, > K ) K] = L, -m K]

X1y X!y xl'y
TeGmit Kf <K TeGmit Ky >K] TeG

so erhalt man eine gewichtete Zusammenfassung

zLi/y'KxT ZLZ/y'KI

G TeGmitK}<K] G TeGmit KJ >K
= B mE(K, <K,)+ e

t ZLE/y'KI ZLTx/y'KI

TeG TeG

m

G
-m; (K, > Ky)

Der mit den Werten 1-m¢ (K, <K,) und 1-m{ (K, > K,) Frauen zugerechnete Scha-

den kann sich durch die Zusammenfiihrung auf den Anteil 1-m? durchaus veran-
dern (sonst wirde die Berechnung ohne Fallunterscheidung immer zu einem sinn-
vollen Ergebnis flihren). Das ist aber unproblematisch, da flir die weiteren Berech-
nungen nur die Altersabhdngigkeit der Manner-Anteile mf verwendet, wahrend

das Niveau des Manner-Anteils durch den tarifspezifischen Faktor M abgebildet

wird.

Ein Vergleich der Ergebnisse aus diesen mehr oder weniger aufwandigen Berech-
nungen mit dem simplen Ansatz

2L
mG _ _TeG

' ZLIUV

TeG

ergab nur geringfligige Abweichungen, wenn man fir die Tarifgruppen KKV und
BHB nur die Bestande in Tarifen mit allgemeiner Krankenhausbehandlung beriick-
sichtigt, um eine Ungleichgewichtung von Kompakt- und Baustein-Versicherten zu
vermeiden. Diese Vorgehensweise hat mit ihrer einfacheren Berechnung einen
Vorzug, der sie als besonders empfehlenswert erscheinen lasst.

Das Niveau M'T des Manner-Anteils wird tarifspezifisch festgelegt. Mit seiner Hilfe

soll der rechnungsmaBige Schaden eines Tarifs (in Summe beider Geschlechter)
exakt abgebildet werden:
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SLU-KI YLK =30, KL, =3, (M7 -mS K] +(-MT -mS)-KT).
X y

xly xly
Deshalb lasst sich M berechnen gemés

ZLT KT+ZLT KJ - ZLx,y ; ZLTX-(KI—KI)

MT = =
ZLx/y (mx KI _mx 'Ky) Z(m L->r</y) (KI _K;)

xly xly

Dabei kénnen sich Werte M =M'-m® ergeben, die die Plausibilitdtsbedingung
0< MXT <1 verletzen, was entweder hingenommen oder durch geeignetes Herab-

bzw. Heraufsetzen der m¢ geheilt werden kann.

Die so gewonnene Geschlechterverteilung MXT ware zur Berechnung von Unisex-

Kopfschaden geeignet, wenn keine Wechsel von der Bisex- in die Unisex-Welt mdg-

T —M K +(1 MT) K, stellen somit den minimal an-

lich waren. Die Kopfschaden K,

zusetzenden Unisex-Kopfschaden in Tarlf T dar.

Als maximal mdglicher Ansatz ist hingegen KX,y —max(KX,Ky) anzusehen. Hier

wird je Alter jeweils der héhere Kopfschaden aus beiden Geschlechtern zur Fixie-
rung des Unisex-Kopfschadens herangezogen. Es bleibt die Frage nach einem ak-
tuariell geeigneten Ansatz. Diese wird im nachfolgenden Abschnitt behandelt.

4.2.1.2. Iterative Bestimmung einer geeigneten Geschlechterverteilung

Haufig dirfte der Minimalansatz zu niedrig sein, wenn aufgrund von Beitragsvor-
teilen Wechselbewegungen von der Bisex- in die Unisex-Welt zu erwarten sind,
was nach kurzer Zeit voraussichtlich zu einem Erhéhungsbedarf aufgrund einer
veranderten Geschlechterzusammensetzung in der Unisex-Welt flihren wirde.

Hingegen liefert der Maximalansatz zu hohe Neugeschaftsbeitrage, die aktuariell
auch nicht sachgerecht sind.

Bei der Kalkulation der Unisex-Neugeschaftsbeitrage sollte also ein geeignetes
Verfahren zwischen dem Minimal- und Maximalansatz gefunden werden, welches
ausreichend Sicherheiten aufweist und starke Wechselstréme vermeidet.

Hinzunehmen ist dabei, dass das Verfahren nicht mit der Berechnung der Ausl6-
senden Faktoren korrespondiert: Wird beispielsweise bei der Kalkulation eine sehr
vorsichtige Geschlechterverteilung angesetzt, so zeigt der AF, bei dem gemaB Ab-
schnitt 5.1 die tatsachlichen Bestandsverhaltnisse einflieBen sollten, einen ver-
meintlichen Anpassungsbedarf nach unten an. Bei der Nachkalkulation wirde dann
wieder eine Neubewertung der Geschlechterverteilung erfolgen, sprich: eine er-
neute Iteration der Wechselstréme unter Hinzunahme der aktuellen Bestandsdaten
und neuerer Erkenntnisse.
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Die Tatsache, dass das Wechselverhalten stark geschlechtsabhdangig ist, fihrt also
dazu, dass fur die Erstkalkulation (und auch flr nachfolgende Kalkulationen) der
Unisex-Tarife nicht nur die heute im Tarif vorzufindende Bestandsverteilung unter-
stellt werden kann, denn die Wechsler bewirken eine ggf. starke Verzerrung. Das
AusmalB der Wechselbewegungen hat dabei Einfluss auf die Festlegung des Bei-
trags und umgekehrt hangt das Wechselverhalten wiederum von der Beitragshdhe
ab. Diese Interdependenzen kénnen unter Festlegung bestimmter (vereinfachen-
der, aber plausibler) Pramissen und Bertlicksichtigung verschiedener Parameter,
die das Wechselgeschehen beeinflussen, simuliert werden, indem der vorhandene
Bestand in den Bisex-Tarifen gedanklich vor die Entscheidung gestellt wird, in die
Unisex-Welt zu wechseln (dies sind Personen, fur die sich bei vergleichbaren tarif-
lichen Leistungen ein Beitragsvorteil ergabe). Fihrt man dieses Verfahren iterativ
durch, d. h. nimmt man den Pramienvektor, der sich aus den Annahmen Uber das
Wechselverhalten ergeben hatte, wieder als Ausgangsbasis, so erhalt man in der
Regel zwei Pramienvektoren, zwischen denen die Ergebnisse oszillieren. Im Sinne
der Sicherheit ist aus aktuarieller Sicht die hohere Préamie anzusetzen?®.

Bei der Kalkulation des niedrigeren Pramienvektors wird ein geringer Wechsel un-
terstellt, wahrend bei dem héheren Pramienvektor ein héheres Wechselverhalten
bertcksichtigt wird.

Mit Hilfe der Simulation des Wechselprocedere lasst sich somit ermitteln, wie weit
von der Maximalkalkulation gemaB Abschnitt 4.2.1.1 nach unten abgewichen wer-
den kann, ohne dass es zu einer unzureichenden Kalkulation kommt. Es wird emp-
fohlen, fir die Erstkalkulation und auch fiir nachfolgende Kalkulationen fir die Be-
messung der Unisex-Pramien die Bestandswechsel (inkl. Neugeschaftsannahmen,
s.u.) mit zu berucksichtigen. Hierbei kann wie folgt vorgegangen werden:

Idealerweise kann unterstellt werden, dass zu einem Unisex-Tarif eine leistungsi-
dentische (oder zumindest sehr leistungsahnliche) Bisex-Tarifvariante existiert;
Wechsel finden ausschlieBlich zwischen diesen Tarifvarianten statt (keine sonsti-
gen internen Tarifwechsel). Wechselhemmnisse bestehen nicht, so dass auch un-
terstellt werden kann (muss), dass das Wechseln nicht risikogesteuert ist. Sollten
diese Voraussetzungen bei gegebener unternehmensindividueller Tariflandschaft
unrealistisch sein, so sollten die mdglichen Tarifwechsel genauer analysiert wer-
den.

Die Wechselbereitschaft nach Unisex hangt zum einen ab von der H6he des Bei-
tragsvorteils, der mit einer Umstellung erzielt werden kann; zum anderen lasst —
dies zeigen auch die Wechselbewegungen innerhalb der GKV — die Flexibilitat mit
dem Alter nach. Andererseits konnte die Wechselwahrscheinlichkeit durch die Ver-
pflichtung gemaB Tarifwechselleitfaden oder zumindest § 6 Abs. 2 der VVG-InfoV,
auf einen Wechsel im Rahmen der Beitragsanpassung hinzuweisen, ab dem Alter

10 Dabei ist insbesondere im Rahmen von Nachkalkulationen darauf zu achten, dass die resultierende
Pramie risikogerecht ist (§10 (1) KVAV) und es zu keiner unsachgemaBen Ausweitung des urspriing-
lich einkalkulierten Sicherheitsniveaus kommt.
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55 oder 60 steigen. Diese Effekte sind zum Teil gegenlaufig und in ihrer Auswir-
kung auf die zu erwartende Wechselbereitschaft nur schwer zu messen. Die zum
Erstkalkulationszeitpunkt bzw. zum Anpassungszeitpunkt anzusetzende Bestands-
verteilung ist somit zwar weder vom Verantwortlichen Aktuar noch vom mathema-
tischen Treuhander ,exakt nachweisbar". Jedoch kann sich eine , optimistische"
bzw. ,mutige" Festlegung der Rechnungsgrundlagen durch den Versicherer im
Nachhinein (und insbesondere bei einer gerichtlichen Uberpriifung) zumindest als
irrtimlich (deutlich unzureichend) darstellen. Um das Risiko einer unzureichenden
Festsetzung von Rechnungsgrundlagen abzuwenden, sind bestmdgliche Annah-
men mit den zur Verfigung stehenden Informationen zu treffen und mit ausrei-
chenden Sicherheiten zu versehen.!?

Die Pramissen und Parameter, die das Wechselverhalten beeinflussen, kénnen in
Abhangigkeit eines Beitragsvorteils und einer Mindestschwelle fiir den Wechsel al-
tersabhangig (z. B. grob unterteilt bis Alter 65/ab Alter 65) festgelegt werden (ein
gewisses ,Tragheitsmoment" kann — dies zeigen Erfahrungen — durchaus unter-
stellt werden). Dazu wurden im DAV-Fachgrundsatz zur Erstkalkulation der Unisex-
Tarife folgende Beitragsvorteile und Mindestschwellenwerte vorgeschlagen:

Beitrags- Mindestschwelle Anteil Anteil
vorte%l (Voll-/Ergéanzungs- Wechsler Wechsler
vers.) bis Alter 65 ab Alter 65

> 30 % 10 EUR/5 EUR 40 % 20 %

> 20 % 10 EUR/5 EUR 30 % 15 %

> 10 % 10 EUR/5 EUR 20 % 10 %

> 5% 10 EUR/5 EUR 10 % 5%

Es obliegt dem verantwortlichen Aktuar die Parameter dieser Wechselmatrix sowie
die daraus resultierenden Anteile der Wechsler auf der Grundlage der unterneh-
mensindividuellen Verhaltnisse und der vorhandenen Informationen (z. B. Tarif-
wechselstatistiken) bestmdglich und ausreichend sicher festzulegen. Eine mégliche
Belegung ist in der Tabelle beispielhaft aufgeflihrt; es kann an dieser Stelle jedoch
schon aus kartellrechtlichen Grinden keine allgemeinglltige Zahlenvorgabe als
Referenzbelegung fiir die Parameter geben. Zudem zeigen die Erfahrungen vieler
Hauser zum Teil stark abweichende Verhaltnisse.

11 Mit Verweis auf die Rechtsprechung folgert Grote (,Die Rechtsstellung der Prémien-, Bedingungs-
und Deckungsstocktreuhander nach dem VVG und dem VAG"), ,dass eine Beseitigung jeglicher
Aquivalenzstérungen mit Hilfe von Anpassungsklauseln nur méglich ist, wenn die Erstpramie aus-
reichend bemessen sowie solide und wagnisgerecht kalkuliert worden ist." Und ,Hatte ein Versi-
cherer somit irgendwie erkennen kénnen, dass seine Kalkulation in gewissen Punkten in der Zu-
kunft nicht haltbar ist, so darf er sich beziglich dieser Punkte nicht auf einen Anpassungsvorbehalt
berufen, wenn er anders kalkuliert hat." ,Aquivalenzstérungen, die auf eine Realisierung des Irr-
tums- oder Zufallsrisikos zurlckzufiihren sind, kdnnen nicht unter Rickgriff auf die Anpassungs-
klauseln beseitigt werden. Von den Klauseln werden nur solche Anpassungen gedeckt, die auf
Grund der Verwirklichung des Anderungsrisikos notwendig geworden sind.™
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Dartber hinaus kénnen Annahmen Uber das Neugeschaft getroffen werden, die
sich z. B. aus den beobachteten Neuzugangen der Vergangenheit ableiten (berei-
nigt um einmalige Sondereffekte wie beispielsweise das Endgeschaft 2012 flir Man-
ner in die Bisex-Welt). Diese Neugeschaftsannahmen — sie wirken grundsatzlich
der durch die Bestandswechsel verursachten Verzerrung entgegen — kénnen bei
der Simulation berlcksichtigt werden.

Nun wird, wie oben dargestellt, iterativ vorgegangen:

Ausgehend von einem Anfangsbestand (z. B. der Ist-Bestand im Tarif) ergibt sich
- beispielsweise gemaB der in dem Abschnitt 4.2.1.1 dargestellten Methode - ein
Unisex-Pramienvektor als Startwert. Das Bestandsverhalten wird - basierend auf
dem Pramien-Startwert - den festgelegten Modellparametern unterworfen. Hie-
raus ergibt sich eine neue Bestandsverteilung und daraus eine neue Pramie. Diese
wird wiederum fiktiv dem Ist-Bestand ,angeboten", es resultiert ein weiteres Be-
stand/Pramien-Paar usw.

Die Durchfihrung dieses iterativen Verfahrens fir jeden einzelnen Tarif ist nun
zum einen sehr aufwendig, zum anderen sind einige Tarife mdglicherweise nur
schwach besetzt, so dass sich keine plausiblen Ergebnisse finden lieBen. Es dlrfte
daher ausreichen, die Simulation lediglich flir Tarife mit reprasentativen Bestéanden
durchzuflihren und die Ergebnisse auf die anderen Tarife zu Ubertragen, d. h. der
Bestand des reprasentativen Tarifs wird dem Wechselmodell iterativ unterworfen,
bis ein oberes Bestand/Pramien-Paar erreicht ist. Der zu diesem Fixpunkt zugeho-
rige modellierte Bestand kann dann als Referenzbestandsverteilung in anderen Ta-
rifen (soweit zu dem ausgewahlten reprasentativen Tarif passend) zur Mischung
der Rechnungsgrundlagen verwendet werden??.

4.2.2. Anmerkungen zur Herleitung der Geschlechterverteilung

Insbesondere in erst kirzlich eingeflihrten Unisex-Tarifen haben sich die tber das
oben beschriebene Modell hergeleiteten Geschlechterverteilungen (noch) nicht
eingestellt.

Dabei ist dieser Sachverhalt an sich nicht zwangslaufig als kritisch anzusehen. Es
muss aber aus aktuarieller Sicht beurteilt werden, ob im Zeitverlauf von einer An-
naherung an die angenommene Geschlechterverteilung ausgegangen werden
kann. Diese Annahme sollte bereits beriicksichtigen, dass bei einem als geschlos-
sen anzusehenden Bestand die Frauen auf lange Sicht die M@nner Uberleben wer-
den und damit die Sterblichkeiten in hohen Altern dominieren. Eine Anderung der
Geschlechterverteilung kann dagegen aber auch mit dem Abbau von Sicherheiten
in den Unisex-Kopfschaden einhergehen. Hier muss der Aktuar auf ausreichende
Sicherheiten in der Kalkulation achten.

12 Sollte das Iterationsverfahren nicht konvergieren, sind die Annahmen zum Wechselverhalten zu
Uberprifen oder ein anderes geeignetes Verfahren zu verwenden. Bei stetiger Wechselfunktion durfte
es immer einen Fixpunkt geben.
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Im Modell zur Herleitung der Geschlechterverteilung, wie es oben vorgestellt wird,
wird der Unisex-Beitrag bei einer angenommenen Geschlechterverteilung mit den
Bisex-Beitragen der fur Umstellungen infrage kommenden Ausgangstarife abge-
glichen. Hieraus werden Uber bestimmte Annahmen Wechselstréme simuliert, die
zu neuen Geschlechterverteilungen fihren. Damit erhalt man iterativ eine ,stabile"
Geschlechterverteilung oder zwei oszillierende Geschlechterverteilungen, von de-
nen man aus aktuarieller Vorsicht die sicherere wahlt. (Ggf. kann es auch zielfih-
rend sein, eine mittlere Verteilung als neuen Startwert anzusetzen und diese zur
Absicherung nochmals der Iteration zu unterwerfen.)

Dieses iterative Vorgehen erscheint grundsatzlich sinnvoll (konsequenterweise
muss allerdings die Kalkulation der fir Umstellungen infrage kommenden Bisex-
Tarife schon vor der Kalkulation der Unisex-Tarife abgeschlossen werden). Bei der
regelmaBigen Uberpriifung der Geschlechterverteilung sollen natiirlich die jeweils
aktuellen Bestande in den Unisex-Tarifen berlcksichtigt werden. Erkenntnisse ein-
zelner Altersbereiche sowie deren Ubertragbarkeit auf andere Altersbereiche sind
zu untersuchen und haben gegebenenfalls Einfluss auf die Parameter. Die Pramis-
sen, die dem Wechselstrom-Modell zu Grunde liegen, sollen eingehend unter Ein-
beziehung der Erfahrungen aus den Unisex-Erst- und Nachkalkulationen Uberprift
werden. Dabei sollen nicht nur die derzeit im Modell bertcksichtigten Annahmen
analysiert werden, es soll auch untersucht werden, ob weitere Annahmen notwen-
dig sind. Es sei aber an dieser Stelle bereits angemerkt, dass eine Berlicksichtigung
von immer mehr Parametern nicht unbedingt zu einem Informationsgewinn fiihren
muss. Hier sollte ein Gleichgewicht zwischen Realitatsnahe und Praktikabilitat ge-
funden werden. Die Ergebnisse bediirfen immer einer kritischen Uberpriifung vor
Anwendung in der Unisex-Kalkulation.

Im Folgenden werden Parameter dargestellt, die bei der Uberarbeitung des Wech-
selstrom-Modells Beriicksichtigung finden kénnten:

e Aus den bisherigen Wechseln von vormals Bisex-Versicherten in die Unisex-
Welt kann man grundsatzlich ableiten, ob eine Abhangigkeit zwischen der Bei-
tragsersparnis und der Wechselwahrscheinlichkeit hergestellt werden kann.
Diese Ergebnisse sollten im unternehmensindividuellen Wechselstrom-Modell
bei der Uberpriifung der Geschlechterverteilung beriicksichtigt werden.

e Anstehende Zinssenkungen in den Bisex-Tarifen, die aufgrund eines niedrigen
AUZ zum Anpassungsjahr notwendig werden, generieren neue Wechselan-
reize, solange die Rechnungszinsen nicht an die Ansatze der Unisex-Welt an-
geglichen wurden. Demgegenilber scheint die Wechselmdglichkeit von Bisex
nach Unisex bei vielen Versicherten derzeit gar nicht mehr prasent zu sein.
Nachdem ein Wechsel zurlick in die Bisex-Tarife ausgeschlossen ist, kdnnten
jedoch auch viele informierte Bisex-Versicherte vorerst die weitere Entwicklung
abwarten, um zu einem spateren Zeitpunkt ggf. zu wechseln. Damit kénnen
die zuklUnftig anzunehmenden Wechselwahrscheinlichkeiten von den sich in
der Vergangenheit realisierten Werten in beide Richtungen abweichen.
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e Generell durften stattgefundene Beitragsanpassungen in Bisex-Tarifen dazu
fUhren, dass etwaige Wechselmdglichkeiten seitens der Versicherten starker
nachgefragt werden als in Tarifen ohne Beitragsanpassung.

¢ Unternehmenspolitische Entscheidungen, die die Wechselanreize der Versi-
cherten in Zukunft beeinflussen (aktive Beratung zu den Wechselmdglichkei-
ten, Verzicht auf Gesundheitspriifung, Anderung der BRE-Modalitaten, etc.),
sollen — sofern sie Uberhaupt zu Lasten der Beitrage gehen dirfen — in ge-
eignetem MaB in die Wechsel-Matrix einflieBen.

e Ein moglicher Einfluss des im Jahr 2014 formulierten Tarifwechselleitfadens zur
kundenfreundlichen Abwicklung von Tarifwechselwinschen gemaB3 § 204 VVG
ist ebenfalls zu bertcksichtigen.

Unter der Annahme, dass die Wechselstréme von Bisex nach Unisex im Zeitverlauf
abnehmen, kann sukzessive bei ausreichender BestandsgrdoBe (in bestimmten Al-
tersbereichen oder im gesamten Tarif) der Geschlechtermix aus der tatsachlichen
Bestandsverteilung abgeleitet werden. Aus diesem Ansatz resultieren dann gdf.
deutliche Anderungen im Geschlechtermix mit entsprechenden Auswirkungen auf
die Kopfschaden und somit die Beitrage. Nachdem sich die Geschlechterverteilun-
gen mit diesem Ansatz bei jeder Beitragsanpassung andern kédnnen und wegen der
sich andernden Wechselanreize und Neugeschaftszusammensetzungen wohl auch
werden, kdnnen sich die Beitragsrelationen zwischen Bisex und Unisex immer wie-
der verschieben. Dennoch kann die Anwendung eines iterativen Verfahrens in die-
ser Situation haufig unterbleiben, wenn die zu erwartenden Veranderungen der
Bestandszusammensetzung vorab keinen signifikanten Einfluss auf die Risi-
kostruktur erwarten lassen (z. B. aufgrund der vorliegenden BestandsgrdBen).
Auch zwischen gleichartigen Tarifen mit z. B. unterschiedlichen Selbstbehalten flih-
ren Beitragsanpassungen schlieBlich immer wieder zur objektiven Vorteilhaftigkeit
der einen oder der anderen Selbstbehaltsstufe und damit einhergehenden Antise-
lektionseffekten, ohne dass eine explizite Modellierung der Wechselstrome gefor-
dert wird.

Aus aktuarieller Sicht ist letztlich zu beurteilen, ob der Bestand im Unisex-Tarif
insgesamt oder in bestimmten Altersbereichen ausreichend groB ist, um aus-
schlieBlich hieraus die Geschlechterverteilung herzuleiten und ob Besonderheiten
vorliegen, die eine gesonderte Betrachtung maoglicher Tarifwechseleffekte notwen-
dig machen kdnnten. Letzteres kdnnte der Fall sein, wenn auBergewdhnlich starke
Verénderungen im Beitragsgefiige drohen. Unter diesem Aspekt sollten Anderun-
gen der kalkulierten Geschlechterverteilung nur sehr vorsichtig vorgenommen
werden.
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4.3. Uberpriifung der Unisex-Kopfschiden

Im Rahmen der Erst- oder Nachkalkulation von Unisex-Kopfschaden sind gedank-
lich zunachst folgende grundlegende Fragestellungen zu analysieren und zu be-
werten:

e Existiert zu dem zu kalkulierenden Unisex-Tarif ein leistungsahnlicher oder so-
gar leistungsidentischer Bisex-Tarif?

e Gibt es im zu kalkulierenden Unisex-Tarif — zumindest in altersabhdngigen
Teilbereichen — schon ,belastbare" tarifeigene Bestandszahlen?

In Abhangigkeit der Beantwortung obiger Fragestellungen ist eine differenzierte
Herangehensweise an die Kopfschadenkalkulation angezeigt. Wurde bzw. wird bei
der EinfUhrung des Unisex-Tarifs das Leistungsversprechen gegenltber dem ur-
sprunglichen Bisex-Tarif signifikant verandert, so ist fur die Kalkulation des Unisex-
Kopfschadens lediglich eine ,normale®™ Stutzkalkulation — mit entsprechenden Kor-
rekturfaktoren fir die vorhandenen Leistungsunterschiede — anwendbar.

Sind die Leistungsversprechen von Bisex- und Unisex-Tarif (nahezu) identisch, so
kdnnen — immer unter dem Gesichtspunkt der ,Stitzung™ gemaB § 6 Abs. 3 KVAV
— Bestands- und Leistungsdaten von Bisex- und Unisex-Tarif zur Kalkulation des
Unisex-Tarifs gemischt werden. Die Manner-Ausgangskopfschaden im Unisex-Ta-
rifteil kdnnen in diesem Fall aus den Mannern des Bisex- und des Unisex-Tarifs
kalkuliert werden, flir die Frauen-Ausgangskopfschaden wird analog verfahren (im
Nachgang werden die so ermittelten Bisex-Ausgangs-Kopfschaden mittels einer
geeigneten Geschlechterverteilung (siehe Abschnitt 4.2) zu einem Unisex-Kopf-
schaden zusammengefluhrt).

In der Regel wird somit im Unisex-Tarif, im kurz- und mittelfristigen Zeitablauf,
der Bisex-Ausgangskopfschaden in jungen Altern Uberwiegend aus den Unisexbe-
stdnden und in den hbéheren Altern Uberwiegend aus den Bisex-Bestanden ge-
stiitzt. Die Ubergangsgrenze von der Unisex- zur Bisex-Stiitzung wandert dabei im
Zeitablauf kontinuierlich nach oben.

Gleiches gilt nattrlich auch fir z. B. groBe Kinder-Bestande, wenn eine untypische
Altersverteilung vorliegt und auch sonst keine Umstdnde vorliegen, die eine ab-
weichende Einschatzung der Risikostruktur fordern.

In Abhangigkeit der Beantwortung der Frage nach ,belastbaren™ tarifeigenen Be-
standszahlen, ist entsprechend den Ausflihrungen in den Abschnitten 4.3.1 bis
4.3.3 zu verfahren.

Die Beurteilung der BestandsgréBe im Hinblick auf mdgliche Schwankungen der
Leistungsinanspruchnahme stellt dabei eine aus der Bisex-Kalkulation bekannte
Anforderung an die Aktuare dar und wird daher in diesem Fachgrundsatz nicht
weiter thematisiert. Bei der Bestandsverteilung, deren Veranderung deutlich ge-
ringere Volatilitaten erwarten lasst, sind haufig geringere Bestandszahlen flr eine
sinnvolle Prognose ausreichend.
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4.3.1. Unisex-Nachkalkulation auf Basis von Bisex-Stiitztarifen

Soweit aus dem Unisex-Tarif noch keine aussagefahigen Daten zur Geschlechter-
verteilung oder Leistungsinanspruchnahme vorliegen, sollte sich das Kalkulations-
verfahren weitgehend an dem Verfahren der Erstkalkulation (vgl. Abschnitt 4.2.1)
orientieren. Etwaige implizite Sicherheiten (z. B. durch Wahl des Maximalansatzes)
durfen bis zum Vorliegen gegenteiliger Erkenntnisse aus den eigenen Tarifdaten
beibehalten werden.

Um trotz SchlieBung der Bisex-Stutztarife dauerhaft eine reprasentative Alters-
und Bestandsdauerverteilung zu berticksichtigen, kann es auch sinnvoll sein, schon
vorhandene (allein noch nicht aussagefahige) Leistungs- und Bestandsdaten der
Unisex-Tarife zu den Stltzdaten hinzuzumischen.

4.3.2. Unisex-Nachkalkulation in der Ubergangsphase mit schrittwei-
ser Einbeziehung eigener Beobachtungswerte

Mégliche Kalkulationsverfahren zur schrittweisen Einbeziehung eigener Beobach-
tungswerte lassen sich aus den in Abschnitt 5.3 beschriebenen Ubergangsphasen
fir die AF-Ermittlung ableiten:

e In einem Altersbereich B ist bereits ausreichender Bestand vorhanden, um die
Geschlechterverteilung zu schatzen. AuBerhalb von B ist dies nicht der Fall. Fir
die Kopfschadenkalkulation ist hier die Geschlechterverteilung im Altersbereich
B schon anhand der eigenen Tarifdaten unter angemessener Einbeziehung der
zu erwartenden Tarifwechselbewegungen zu lberprifen (vgl. Abschnitt 4.2).
Die Ermittlung der geschlechtsabhangigen Anpassungssatze und Grundkopf-
schaden basiert dagegen noch vollstandig auf den Beobachtungswerten und
Bestandsverteilungen in den Bisex-Stltztarifen. Analog zu Abschnitt 4.3.1
kann ein Hinzumischen schon vorhandener Leistungs- und Bestandsdaten der
Unisex-Tarife sinnvoll sein.

¢ In einem Altersbereich B: ist nicht nur die Geschlechterverteilung reprasenta-
tiv, sondern auch die Altersverteilung verwendbar. In einem disjunkten Alters-
bereich Bz ist wie in Phase 1 nur die Geschlechterverteilung verwendbar. Au-
Berhalb der beiden Bereiche miissen alle Daten aus Stitztarifen kommen. Da
die Kopfschadenkalkulation ohnehin einzelaltersgenau erfolgen muss, ergibt
sich aus den Erkenntnissen zur Altersverteilung kein verandertes Kalkulations-
verfahren. Sofern die geschlechtsabhangigen Anpassungssatze unter Berick-
sichtigung einer veranderten Altersverteilung bestimmt werden, muss diese
allerdings auch bei der Grundkopfschadenermittlung verwendet werden. Unter
der Annahme eines korrekten Profilansatzes fuhrt diese Vorgehensweise aber
zu den gleichen Kopfschaden wie oben beschrieben.

¢ In einem Altersbereich B: liegen auch signifikante Beobachtungen zur Leis-
tungsinanspruchnahme vor. In einem disjunkten Altersbereich B2 ist wie in den

34



oben beschriebenen Szenarien nur die Geschlechterverteilung und/oder Alters-
verteilung verwendbar. AuBerhalb der beiden Bereiche missen alle Daten aus
Stltztarifen kommen.

Die altersabhangigen Kopfschaden flr den Altersbereich B1 kdnnen hier direkt
nach den unter Abschnitt 4.3.3 beschriebenen Kalkulationsverfahren bestimmt
werden. Die Kopfschadenermittlung im Altersbereich B2 erfolgt wie in oben be-
schriebenen Szenarien. Die Kopfschadenreihen der beiden Alterssegmente
missen dann in einem Ubergangsbereich geeignet interpoliert werden (analog
zum Kopfschadenkorrekturmodell, beschrieben in der PKV-Richtlinie "Berlck-
sichtigung der Selektionswirkung in der Erst- und Nachkalkulation in der Pri-
vaten Krankenversicherung").

4.3.3. Unisex-Nachkalkulation ausschlieBBlich auf Basis eigener Tarif-
daten

Soweit vollstandig aussagefahige Beobachtungswerte aus dem Unisex-Tarif vorlie-
gen und die beobachtete Geschlechterverteilung auch unter Bericksichtigung der
zu erwartenden Wechselbewegung fur die Zukunft als ausreichend angesehen
wird, kénnen die Kopfschaden nach den ublichen Methoden fir Bisex-Tarife kalku-
liert werden (fur die Profilermittlung kénnen natirlich weiterhin Stitzdaten hinzu-
gezogen werden.). Denkbar ist dabei eine getrennte Uberpriifung der geschlechts-
abhangigen Kopfschadenansatze und der Geschlechterverteilung mit anschlieBen-
der Mittelung zu einem geschlechtsunabhangigen Ansatz. Noch einfacher erscheint
es, das Geschlechtsmerkmal bei der Betrachtung der Rohdaten direkt zu vernach-
lassigen. Dabei ist jedoch zu beachten, dass in der Vergangenheit beobachtete
Veranderungen der Geschlechterverteilung im Rahmen der Trendfortschreibung
bei der Kopfschadenermittlung in die Zukunft extrapoliert werden.

4.4, Andere Auswirkungen auf die Nachkalkulation (Bisex/Unisex)

Die Bestande der Unisex-Tarife werden im Zeitverlauf immer weiter zunehmen und
irgendwann flr die Kalkulation auf Basis eigener Beobachtungen ausreichen. Zeit-
gleich werden die Bestande der Bisex-Tarife abnehmen, so dass die Notwendigkeit
einer Stltztarifkalkulation (auf Unisex-Tarifen) gegeben ist. Durch die Einfihrung
neuer Unisex-Tarife, welche keine Spiegelung bestehender (ausreichend besetz-
ter) Bisex-Tarife darstellen, entsteht die weitere Notwendigkeit, Unisex-Tarife mit
ausreichenden Bestanden als Stltztarife zu verwenden.

Der folgende Abschnitt befasst sich mit der Fragestellung, was in dem Fall zu be-
achten ist, wenn bei der Kalkulation eines Bisex- oder Unisex-Tarifs auf bestehende
Unisex-Tarife als Statztarife zurickzugreifen ist.
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4.4.1. Kalkulation auf Basis von Unisex-Tarifen als Stutztarife

Neben dem in Abschnitt 4.3.3 dargestellten Hinweis auf die gegebenenfalls not-
wendige getrennte Trendfortschreibung von Kosteninflation und Geschlechterver-
teilung wird es in Zukunft auch fur die Nutzung der Unisex-Tarife als Stutztarife
notwendig sein, Bestands- und Leistungsdaten der Unisex-Tarife in Abhdngigkeit
von dem Geschlecht vorzuhalten. Auch wenn die Bestande der Unisex-Tarife selber
stabil genug sind, um die geschlechtsunabhangigen Kopfschaden ohne den Umweg
Uber die geschlechtsabhangigen Kopfschaden und die Geschlechterverteilung aus
sich selbst heraus ermitteln zu kénnen, so kann dieser Unisex-Tarif doch als Stlitz-
tarif fUr einen Bisex-Tarif oder einen anderen Unisex-Tarif ohne ausreichende ei-
gene Bestdande unter Beachtung von § 15 Abs. 4 der Krankenversicherungsauf-
sichtsverordnung bendtigt werden.

Fur die Stdtzung eines Bisex-Tarifs ist die Notwendigkeit geschlechtsabhangiger
Daten direkt ersichtlich. Ist die Stitzung eines anderen Unisex-Tarifs notwendig,
so ist auch hier immer die Geschlechterverteilung des zu stiitzenden Tarifs zu be-
achten. Gegebenenfalls werden dann wieder die Kalkulation geschlechtsabhangi-
ger Kopfschaden und die Mittelung entsprechend der zu erwartenden Geschlech-
terverteilung des neuen Unisex-Tarifs analog zur Erstkalkulation der Unisex-Tarife
(vgl. Abschnitt 4.2.1) notwendig.

4.4.2. S-Kosten-Verteilung in Bisex-Tarifen

Aufgrund der Alterung in den fir den Neuzugang geschlossenen Bisex-Tarifen wird
der Bestand an Frauen in den schwangerschaftsrelevanten Altern zuriickgehen.
Die Mdglichkeit des Wechsels in einen Unisex-Tarif wird diese Entwicklung gege-
benenfalls beschleunigen. Hierbei ist folgende Vorgehensweise mdaglich:

Erfolgt die Kopfschadenherleitung unter Hinzunahme der Beobachtungen eines flr
den Neuzugang gedffneten Unisex-Tarifs, welcher aufgrund der Altersstruktur
mehr S-Kosten als der zu stitzende Bisex-Tarif beinhaltet, so ist der S-Kosten-
Kopfschaden aus allen Beobachtungen (inkl. Unisex-Tarif) zu ermitteln und aus
den Gesamtkopfschaden zu eliminieren. Die S-Kosten-Umlage erfolgt jedoch auf
Basis der Bestande des zu stlitzenden Bisex-Tarifs. Durch das Auslaufen der Be-
stdnde in den relevanten Altersgruppen konvergiert diese S-Kosten-Umlage gegen
Null. Sind in einem Tarif zum Beispiel aufgrund der Altersstruktur keine S-Kosten
zu erwarten, so sind auch keine umzulegen. Die resultierenden Kopfschaden ent-
halten keine S-Kosten.

S-Kosten sind, wie auch alle anderen Leistungen, auf Basis von Beobachtungen
der Vergangenheit, bezogen auf die erwartete zukunftige Situation zu kalkulieren.
Werden flr die Zukunft keine S-Kosten erwartet, so sind auch keine zu kalkulieren.
Sollten in Einzelfallen doch S-Kosten auftreten, so sind diese wie auch andere nicht
zu erwartende Leistungen durch den Unternehmensiberschuss zu tragen.
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4.4.3. Kopfschaden fiir die Beobachtungseinheit der Kinder

Die Beobachtungseinheit der Kinder wurde bereits in der Bisex-Welt geschlechts-
unabhangig kalkuliert. In der Praxis haben viele Unternehmen mit Wirksamkeit
des EuGH-Urteils neue Tarife eingefihrt, die haufig (zumindest weitestgehend)
leistungsgleich zu bestehenden Bisex-Tarifen sind und insoweit vergleichbare
Kopfschadenansatze haben sollten.

Aus diesem Blickwinkel ergibt sich, die geschlechtsunabhangig betrachteten Kinder
der Zugange vor dem 21.12.2012 zusammen mit den geschlechtsunabhangig be-
trachteten Kinder der Zugange ab dem 21.12.2012 zu kalkulieren solange die Vo-
raussetzungen flr eine (gegenseitige) Stitzung gemaB §15 Abs. 4 KVAV gegeben
sind und dies in den Technischen Berechnungsgrundlagen nachvollziehbar doku-
mentiert ist.

Flr den Fall, dass mit der Einfihrung der Unisex-Tarife Leistungsveranderungen
einhergehen, muss bewertet werden, ob diese so gravierend sind, dass fir die
Herleitung von Kopfschaden eine gemeinsame Betrachtung ausscheidet. Da in der
Regel die Nachversicherung von Neugeborenen in Unisex-Tarifen erfolgt, ist in dem
Fall vom verantwortlichen Aktuar zu Uberprifen, inwieweit aufgrund einer untypi-
schen Altersstruktur in der jeweiligen Beobachtungseinheit der Kinder eine gdf.
gegenseitige Stltzung der Tarife erforderlich oder zumindest sinnvoll ist.
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5. Aktuarielle Hinweise zur Berechnung der Auslésenden Faktoren

5.1. Einleitung

In diesem Abschnitt sollen Uberlegungen fiir die Ermittlung des Auslésenden Fak-
tors (AF) in den ersten Jahren nach Einfuhrung der Unisex-Tarife dargestellt wer-
den. Bereits heute werden bei Tarifen, die ganz oder teilweise auf Basis von Stitz-
tarifen kalkuliert werden, in den technischen Berechnungsgrundlagen geeignete
Verfahren angegeben, um unter Berlicksichtigung der statistischen Datenqualitat
(Versicherungsschutz und GréBe der Kollektive) einen geeigneten auslésenden
Faktor zu bestimmen. Damit der Geschlechtermischung eine neue und fir die sta-
tistische Datenqualitat relevante GréBe hinzukommt, werden hier Hinweise zu de-
ren Berlcksichtigung gegeben. Es obliegt dem jeweiligen Aktuar zu prifen, ob und
in welchem Umfang diese angewendet werden.

Gesetzliche Grundlage flr die AF-Ermittlung auf Basis von Stutztarifen ist § 15
Abs. 4 KVAV:

~Ist in einer Beobachtungseinheit eines Tarifes die Anzahl der Versicherten
nicht ausreichend groB3, um die Schadenerwartung statistisch gesichert zu
ermitteln, ist die Gegendberstellung der erforderlichen und der kalkulierten
Versicherungsleistungen anhand des Schadenverlaufs der Tarife vorzuneh-
men, deren Rechnungsgrundlagen zur Erstkalkulation verwendet worden
sind. Sind bei der Erstkalkulation die von der Bundesanstalt veréffentlichten
Wahrscheinlichkeitstafeln verwendet worden, so sind die erforderlichen Ver-
sicherungsleistungen anhand dieser Wahrscheinlichkeitstafeln zu berechnen.
Die von der Bundesanstalt verdffentlichten Wahrscheinlichkeitstafeln sind
auch dann zu verwenden, wenn das Unternehmen auf die Rechnungsgrund-
lagen der Erstkalkulation nach Satz 1 nicht zurlickgreifen kann. Ist die Erst-
kalkulation in anderer Weise vorgenommen worden, so sind die erforderlichen
Versicherungsleistungen auf Grund vergleichbar aussagefdhiger Grundlagen
zu ermitteln."

Die Geschlechtermischung spielt zunachst — auf der Ebene der Bisex-Stitztarife -
keine Rolle. Der geschlechtsabhangige Schadenverlauf kann nach den bisher Ubli-
chen Verfahren aus den Stltztarifen abgeleitet werden. Im Hinblick auf die Ge-
schlechtermischung ist jedoch gerade in der Einflihrungsphase der Tarife von gr6-
Beren Schwankungen auszugehen, bedingt z. B. durch Beitragsanpassungen im
Bisex-Bereich und dadurch ausgeléste Wechselbewegungen bestimmter Bestands-
und Altersgruppen. Daher ware es sinnvoll, dass der AF bei einer Abweichung der
Bestandszusammensetzung von dem rechnungsmaBigen Ansatz zeitnah anspringt,
so dass die bei der Erstkalkulation bzw. vorhergehenden Nachkalkulation verwen-
dete Bestandsverteilung Uberprift werden kann. Dies gilt umso mehr, weil auch
die verwendeten Bisex-Stltztarife von der EinfUhrung der Unisex-Tarife beeinflusst
werden: Die Besetzung insbesondere in den Zugangsaltern nimmt ab, und je mehr
Bestandswechsel stattfindet, desto weniger ist die Geschlechtermischung des
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Stltztarifs reprasentativ, weil sich z. B. bei abgehenden Frauenbestanden der Man-
neranteil im Stiutztarif ,,unnatdrlich®™ erhoht.

Zweck des AF-Verfahrens ist es, die ,erforderlichen mit den kalkulierten Versiche-
rungsleistungen zu vergleichen™ (§ 155 Abs. 3 VAG). Daher ist es sachgerecht, zur
Ermittlung der rechnungsmaBigen Schaden des Unisex-Tarifs dessen rechnungs-
maBige Geschlechtermischung heranzuziehen, da diese auch der Kalkulation zu-
grunde liegt und daher maBgeblichen Einfluss auf die Hohe der zur Deckung der
Schaden zur Verfiigung stehenden Beitrédge hat. Da sich eine Anderung der tat-
sachlichen Geschlechtermischung im Unisex-Tarif auf die tatsachlichen Schaden
auswirkt, nicht jedoch auf die Hohe der Beitragseinnahmen, erscheint es im Sinne
der o. g. Vorschrift angeraten, dass der AF in solchen Fallen eine Abweichung an-
zeigt, sofern diese bereits statistisch aussagekraftig geschatzt werden kann.

Im Folgenden wird die Betrachtung in erster Linie auf die Ermittlung der tatsachli-
chen Schaden (Bedarfsschaden) beschrankt. Alle Ubrigen GréBen stehen fir die
AF-Ermittlung auch in der EinfUhrungsphase zur Verfigung oder kénnen entspre-
chend aus den folgenden Uberlegungen {ibernommen werden.

5.2. EinflussgroBen auf die Bedarfsschaden

Der Bedarfsschaden lasst sich zum Beispiel wie folgt ermitteln:

z Lx i KxBedarf + Ly X Kfedarf
x’y

Damit ist er abhangig von den Bedarfskopfschaden der Manner und Frauen, der
Geschlechterzusammensetzung und der Altersverteilung des Bestandes.

Bei der Erstkalkulation werden diese GréBen aus Stltztarifen geschatzt, wobei die
Stltztarife flr die Kopfschaden und die Geschlechterzusammensetzung durchaus
verschieden sein kénnen (ein Stutztarif, der flr die Kopfschadenherleitung geeig-
net ist, kdnnte fir den Geschlechtermix unpassend sein und umgekehrt). Solange
keine Daten bzw. Erfahrungen Uber stabile Unisex-Bestande vorliegen, ist ggf. ein
Modellbestand zu konstruieren, der dann als Stutztarifbestand fir die Geschlech-
termischung fungiert.

5.3. Ermittlung der Bedarfsschiden in der Ubergangsphase

Bis man die Bedarfskopfschaden aus dem Zieltarif ableiten kann, vergehen oft
mehrere Jahre, da nach KVAV dem Einfluss der Selektion ausreichend Rechnung
zu tragen ist. Dies erfolgt in der Regel durch das Herausrechnen von mehreren
Beginnjahren. Damit werden aber erst nach mehreren Jahren erste Leistungen von
Versicherten aus dem Neugeschaft im Zieltarif berticksichtigt werden kdénnen.

Hingegen kann die Bestandszusammensetzung nach Alter und Geschlecht in Teilen
evtl. bereits friher berlicksichtigt werden. Der Abzug von Beginnjahren ist hierbei
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nicht unbedingt erforderlich, da die Selektion keine Rolle spielt. Daneben wird es
aber naturlich Alterssegmente geben, in denen kaum oder kein Bestand vorhanden
ist. FUr diese Alterssegmente ist weiterhin die modellhafte Zusammensetzung wie
bei der Erst- oder letzten Nachkalkulation zu ermitteln.

In der Ubergangsphase von den Stiitztarifen auf den Zieltarif kann man den Be-
darfsschaden in folgende Komponenten zerlegen, die zu unterschiedlichen Zeit-
punkten von der Datenbasis der Stitztarife auf die des Zieltarifs umgestellt werden
kdénnen:

BS:ng.(Lx+Ly)~Kx+(1—gx)~(Lx+Ly)-Ky

X,y
mit
Jx = Manneranteil zur Festlegung der Geschlechterverteilung
Ly, L, = Bestande zur Festlegung der Altersverteilung
K., K, =  Kopfschaden

Bezliglich der Altersverteilung und der Kopfschaden ergeben sich durch die Unisex-
Problematik keine Neuerungen; hier wird man beim Ubergang vom Stiitz- auf den
Zieltarif nach derselben Systematik vorgehen, die auch bisher schon beispielsweise
bei neu eingefiihrten Tarifen angewendet wurde.

Fur die Ermittlung der Geschlechterverteilung sind verschiedene Verfahren denk-
bar, die von der Entwicklung der Bestande im Zieltarif abhangen; beispielhaft seien
hier einige Mdglichkeiten aufgefuhrt:

e Der rechnungsmaBige Ansatz der jeweils vorhergehenden Kalkulation kann
Ubernommen werden, wenn die Beobachtungen der Zieltarife noch keinerlei
Aussage bezlglich der Geschlechtermischung zulassen.

e Die Beobachtungen aus Stltz- und Zieltarif kénnen in geeigneter Weise in ei-
nen Modellbestand einflieBen, so dass mit zunehmendem Bestand im Zieltarif
das Gewicht des Zieltarifs (als Teil des Modellbestandes) laufend zunimmt.

e Es kann sinnvoll sein, im Zieltarif die Bestdnde mehrerer Jahre zusammenzu-
fassen und auf dieser Basis die Geschlechterverteilung festzulegen, weil
dadurch stabilere Werte erreicht werden.

e Es kann sinnvoll sein, die Geschlechterverteilung auf Basis eines mdglichst ak-
tuellen Zieltarif-Bestandes festzulegen, beispielsweise wenn es eine Uberpro-
portionale Wechselbewegung infolge einer Beitragsanpassung in einem Bisex-
Tarif gegeben hat, die nicht innerhalb weniger Jahre durch Zugange aus dem
Neugeschaft ausgeglichen werden kann.

e Es konnen Modellbestande ermittelt werden, die beispielsweise erwartete
Wechselbewegungen aus den Bisex-Bestanden bericksichtigen.
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Eine Anderung des Verfahrens ist nur im Rahmen einer allgemeinen Beitragsan-
passung moglich (Verfahrensanderung gemaB § 15 Abs. 3 Satz 4 KVAV). Es be-
steht aber auch die Mdglichkeit, von vorneherein ein an vorgegebene Bestandsan-
nahmen gebundenes Berechnungsverfahren in den technischen Berechnungs-
grundlagen zu verankern.

Im Endzustand, wenn alle Komponenten im Zieltarif ermittelt werden kénnen, gilt
Gx (Ly+Ly) Ky =Ly Ke =S, bzw.  (1-g0) (Le+Ly) Ky =L, K, =S,

d. h. es ergeben sich die beobachteten Schaden fir Manner und Frauen im Zieltarif.

5.4. Berechnung des auslosenden Faktors Leistung

Fur jeden Beobachtungszeitraum werden die Bedarfsschaden gemaB Abschnitt 5.3
ermittelt. Hieraus kénnen Uber

BS

GBedarf — _
LLasy - kxyy

mit Hilfe des rechnungsmaBigen (kalkulatorisch festgelegten) Unisex-Profils k.,

Unisex-Grundkopfschaden fir die drei Beobachtungszeitraume gebildet, auf wei-
tere 18 Monate extrapoliert und dem rechnungsmaBigen Unisex-Grundkopfscha-
den gegenilbergestellt werden. Die Profilwerte werden dabei mit den gleichen Be-
standen gewichtet, wie sie in die Ermittlung der Bedarfsschaden einflieBen.

Der Unisex-AF Leistung ergibt sich dann zu

extrapolierter Unisex-Grundkopfschaden
rechnungsmaBiger Unisex-Grundkopfschaden

5.5. Voriibergehende Abweichung des auslosenden Faktors Leistung

In der Ubergangsphase wird das bei der Erstkalkulation oder im Rahmen einer
nachfolgenden Beitragsanpassung festgelegte Verfahren zur AF-Berechnung die
danach auftretenden Veranderungen sowohl in den Bisex-Stitzbestanden wie auch
in den Unisex-Tarifen selbst oft nicht zutreffend berilcksichtigen. Das kann haufi-
ger als bisher dazu fihren, dass der AF anschlagt, die Abweichung jedoch unter
Beachtung der aktuellen Bestands- und Altersstruktur sowie der ggf. zu erwarten-
den Wechselbewegungen als voribergehend anzusehen ist.

Beispielhaft sind hierzu folgende Mdéglichkeiten aufgefthrt:

¢ Wenn sich die beobachtete Geschlechtermischung aufgrund des Unisex-Neu-
zugangs erkennbar an den rechnungsmaBigen Ansatz annahert und diesen in
absehbarer Zeit erreichen wird (und sich kein Anpassungsbedarf durch Veran-
derungen der Krankheitskosten ergibt).
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¢ Wenn die Abweichungen der einzelnen Bestandteile der Unisex-Kopfschaden
flr sich betrachtet eine Anpassung erfordern und der mit der in den techni-
schen Berechnungsgrundlagen festgelegten Geschlechtermischung berechnete
AF anschlagt, die mit einer aktualisierten Geschlechtermischung gewichteten
erforderlichen Kopfschaden jedoch keine signifikante Abweichung gegenliber
den alten Unisex-Kopfschaden ergeben. Dies kann beispielsweise dann der Fall
sein, wenn sich die Kopfschaden der Manner und Frauen gegenlaufig entwi-
ckeln oder eine Anpassung in den Bisex-Tarifen zu weniger weiblichen Tarif-
wechslern fihrt und damit zu einem héheren Manneranteil in den Unisex-Kopf-
schaden.

5.6. Berechnung des auslosenden Faktors Sterblichkeit

Fur die Berechnung des Sterbe-AF muss aus den zuletzt von der BaFin veroffent-
lichten (geschlechtsabhéngigen) Sterbetafeln eine Unisex-Tafel gebildet werden.
Auch fiir den AF Sterblichkeit gilt, dass es méglich ist, neben einer Anderung des
Verfahrens im Rahmen einer allgemeinen Beitragsanpassung ein an vorgegebene
Bestandsannahmen gebundenes Berechnungsverfahren in der technischen Be-
rechnungsgrundlage schon zum Zeitpunkt der Erstkalkulation oder einer vorange-
gangenen Beitragsanpassung zu definieren (vgl. Abschnitt 5.3, vorletzter Absatz).

5.7. Anmerkungen

e Die Bestimmung des AF geschieht nach wie vor manipulationsfrei. Hierzu ist
das Verfahren, das flr die jeweils anstehende AF-Berechnung zur Anwendung
kommt, in der technischen Berechnungsgrundlage des Tarifs festzuhalten (da-
bei sollte beispielsweise auch dargelegt werden, welche Tarife als Stltztarife
fur die Kopfschaden und fir den Geschlechtermix verwendet werden und wie
ggf. Modellbestande ermittelt werden, wenn kein geeigneter Stutztarifbestand
vorhanden ist). Wird das Verfahren gedndert, so sollten die fiir den Ubergang
relevanten Kriterien (z. B. ,Bestand ausreichend groB"“) dargestellt werden.

e Eine Klammerung bzw. Kopplung an den AF Leistung des Stltztarifs (z. B. als
Maximum aus Manner- und Frauen-AF) wird von der BaFin sehr kritisch gese-
hen. Hierzu sei auf die Ausarbeitung der BaFin von 2006 verwiesen (VerBaFin
02/2006 Seite 3). Dort heiBt es: , Nicht zulassig zur Beurteilung des Anpas-
sungsbedarfs sind hingegen Verfahren, bei denen mehrere auslésende Fakto-
ren berechnet werden, und jeweils der flir das Unternehmen ,ginstigste' be-
nutzt wird." Damit scheiden jedenfalls einfache Verknupfungen von Bisex- und
Unisex-AF durch ein Maximum aus. Im Ubrigen wurde die Klammerung der
Tarife der Bisex-Welt mit derjenigen der Unisex-Welt seinerzeit nicht in die
Kalkulationsverordnung als Vorganger der Krankenversicherungsaufsichtsver-
ordnung Ubernommen, sodass sich insoweit auch die Klammerung der ent-
sprechenden AF verbietet.
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Fur die Beobachtungseinheit der Kinder wurde in Kapitel 4.4.3 ausgefuhrt, dass
eine gemeinsame Betrachtung bei leistungsgleichen und somit nicht oder nur
formal getrennten Bisex- und Unisex-Tarife angebracht erscheint. Somit sollte
auch der Auslésende Faktor flr die Beobachtungseinheit Kinder bzw. Kin-
der/Jugendliche auf dem Wege der (gegenseitigen) Stlitzung gemaB §15 Abs.
4 KVAV aus der gemeinsam betrachteten Gruppe ermittelt werden. Dies muss
in den Technischen Berechnungsgrundlagen in Abschnitt 6.1 entsprechend do-
kumentiert sein. Sofern sich die Unisex-Tarife im Leistungsversprechen spur-
bar von den Bisex-Tarifen unterscheiden, ist im Falle nicht ausreichender Be-
stande oder einer nicht reprasentativen Altersverteilung der entsprechende
Statztarif in die Ermittlung des Ausldsenden Faktors in geeigneter Weise ein-
zubeziehen.
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